5. AGROSMARTglobal
. BB AN - : h INTERREG SUDOE
HILCIIcy B/ soE3/P2/E0897
' - MOOC Agrosmart Global

Sudoe

AGROSMART
S global

QUELQUES EXEMPLES REELS D'ACTIVITES NUMERIQUES DANS LE SECTEUR
AGROALIMENTAIRE

“THE VALLEY EST LE CENTRE OU LA CONNAISSANCE DEVIENT LE
MOTEUR QUI TRANSFORME LA SOCIETE"

L J TheValley
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- 10. QUELQUES EXEMPLES REELS D'ENTREPRISES NUMERIQUES DANS LE
SECTEUR AGROALIMENTAIRE

* Exemples de commerce électronique transfrontalier via le site web : vente directe
* Exemples de ventes via des plateformes B2B.

* Exemples de vente par le biais de plateformes B2C.

* Exemples de projets de regroupement

4 Exemples sur le marché mondial
v’ Exemples sur les marchés régionaux

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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LES QUESTIONS CLES DE LA STRATEGIE NUMERIQUE :

« Avantage concurrentiel du produit ou service (prix, qualité, design, produit/service
unique, service apres-vente, expérience de l'utilisateur, etc....

* Les grands de lInternet... sont-ils amis ou ennemis ?

«  Situation de lentreprise dans la chaine de valeur (fabricant, grossiste/distributeur,
détaillant).

* Quel est votre modéle de vente hors ligne, national et international ? Magasins en
propre, agents, distributeurs, franchises, etc... Il est trés important de connaitre vos
processus hors ligne pour y intégrer la stratégie numérique.

«  Les places de marché s'integrent-elles dans ma stratégie numérique ?

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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LES QUESTIONS CLES DE LA STRATEGIE NUMERIQUE :

Expérience de lentreprise en matiere de canaux numériques : existe-t-il des RH
spécialisées dans ce domaine ? Si oui, statut dans l'organigramme de l'entreprise.

Qui est le client de l'entreprise ? Client B2B / B2C / les deux ?

Quel est le niveau d'investissement qu'ils veulent/peuvent entreprendre dans leur
processus de numérisation ?

Quelle est la taille de votre catalogue de produits/services ?
Quel serait le montant de votre commande moyenne ?

Tout travail stratégique dans le domaine du numérique passe par la
définition/compilation d'une série de MOTS CLES qui identifient les produits/services.

www.thevalley.es
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v" Fabricant de chaussures de luxe, avec un chiffre d'affaires de 23 millions d'euros,
dont 90 % a l'exportation.

v" Prix de vente moyen : 400 euros

v' Avantage concurrentiel : Des conceptions uniques

pcdr() garcia shop ncws&views  behind the brand  madc in spain s | soar 72
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LE COMMERCE ELECTRONIQUE TRANSFRONTALIER VIA LE WEB “

: VENTES DIRECTES

v 1 magasin physique en Espagne, le principal chiffre daffaires provient des grands
magasins et des boutiques en ligne (Net-A-Porter, Yoox, etc.)

v Objectif : entrer dans l'image et la réputation de la marque. L'expérience utilisateur liée
au luxe était un must dans tous les processus (délais de livraison, emballage, look and feel
du site web... au détriment de la conversion !)

v/ L'analyse a été un outil essentiel pour développer le marché américain. 40 % du trafic
provenait des Etats-Unis, nous avons donc développé une version de la boutique en ligne
axée sur ce marché.

v Systémes d'information : Navision (Microsoft), en charge de la gestion des stocks. Une
intégration en temps réel entre la plateforme de commerce électronique en ligne et hors
ligne (Magento) était donc nécessaire.

v' 2 entrepéts physiques : un au siége, le second dans un magasin physique

v’ Les propriétaires étaient initialement concernés, mais le directeur des ventes a dirigé
l'ensemble du processus... un facteur clé de réussite.
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l)Cd ro garCi'd shop news&views  behind the brand  made in spain €0 | Dk 10
prefall 2018 \
:" collecten
memen
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hesis €320,00 €310.00 €310.00
platforms PERMANENT COLLECTION o
sandals
wedges
bags

man's caprule

SIZE
COLOR
constanza heloisa yelina
subscribe 1o the newsletter @_n(:l discover more of our world on f;f) '/\6_:) @) (_) l’\’) 1@)
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sign up &
stay on top!

new arrivals, special offers and more...

SUBMIT

Documen t : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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COMMENT COMMENCER : ETAPE PAR ETAPE :

* Analyse de la concurrence

«  Création et configuration du compte

*  Chargement du produit

«  Créer le premier listing : Amazon.fr

«  Créer un envoi a Seller Central

«  Préparation et étiquetage des stocks

«  Expédition vers l'entrep6t espagnol via UPS
«  Controle de l'entrepot de 311 unités

*  Processus de synchronisation avec les portails internationaux.
«  Publicité sur Amazon

*  Suivi des ventes

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es



N PP AGROSMARTglobal
HILCIIeyYy - EXEMPLE DE VENTE AMAZON : FABRICANT DE BIJOUX @ INTERREG SUDOE

Sud MOOC arosmart Global
S l! C @Q grosmart Globa
2:%53?”““ {J TheValley
Comment commencer : étape par étape :
Amazon FBA pour les débutants 2022 (tutoriel étape
par étape)
https://www.youtube.com/watch?v=zu2DRNNwOPA

www.thevalley.es
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EXEMPLE DE VENTE AMAZON : FABRICANT DE BIJOUX

ANALYSER LA CONCURRENCE

Teresa Barrio
Joyerias.

Luymar.

Chateaux Thierrie.
Toscane Argent.
Argent et acier.
Morsun.
Jewelrypalace.

QUKE.
Heather
Needham
Silver.
Amberta.
Rainso.

Red Crimson.
GULICX.

Findout.
TOAOB.
F.ZENI.
KnSam.

Bijoutiers.
Bien-aimé.

GULICX.
Gilind.

Sirila.
MASOP.
MYA Art.
Elli.

Wistic.
Pasionista.
Candyfancy.
Rosée.

Fashmond.
LUNDI SOIR.
Jessibox.
Angelady.
BlingGem.
Amberta.
Jewelrypalace.
YL.

Tresor.
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L'ANALYSE DES PRIX DE LA CONCURRENCE

MOTS CLES

ROYAUME- 9,57 livres 11,53 livres

UNI

23,26 livres

ESPAGNE 41,33 euros 44,55 euros 20,17 euros

ITALIE 11,07 euros 21,74 euros 15,54 euros

ALLEMAGNE 16,40 euros 32,67 euros 22,95 euros

FRANCE 15,69 euros 20,70 euros 20,57 euros

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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amazon

Last Order Dates for Ohistmas

Roll over image 10 xoom in
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en's Swallow Filigree
Pendant in 925 Sterling Silver and
Silk Cord Silver 42 cm Length

Be the first to review this item

Price £21.70 & FREE Delivery in the UK. Delivery

Details

Metal Type: Sterling Silver

Sterting Sitver

@oue

Sterting Sdver, Gold Plating
212

Arrives before Christmas. Choose delivery option
in checkout.

Note: This item is eligible for click and collect.
Detads

J Report incorrect product information

share VWO
£21.70
& FREE Delivery in the UK. Delivery
Details

Want it delivered by tomorrow, 19
Dec.? Order within 5 hrs 53 mins

and choose One-Day Delivery at
checkout. Detalls

Only 3 left in stock.

Sold S and Fulfilled by
Amazdrt -wrap avilable.
Quantity: 1

B cosme :
£ Buy Now

Tum on 1-Click onderng
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- de Mujer con abalorio
iligrana Portuguesa en Plata

de Ley 925 con Cinta Ajustable. Diam. Conta

= _“\ 6mm
Sé of privwro en opinar sobre este producto

Precis EUR 14,00 Envio GRATIS en pedicion superiores 2
29€. Ver detalies
Precio firal del prodecto
! Tipodemetal: Chapado en oro

8 \ Chapado en oro Plats estertina

¥ 7 um 1400 (S RTE
v \

Recidelo antes de Novidad. Elige La opcidn de envio adecuada al
tramitar tu pedido.

J Avinar de dlgura nformacion del producto errdnea

Nous créons les produits avec des variantes, c'est-a-dire, la plupart des produits du fabricant
le méme pendentif, bracelet, bague, etc. peuvent étre fabriqués dans des matériaux
différents, et méme de tailles différentes. Grace a ces variantes, l'acheteur n'aura pas a
aller chercher un autre article différent pour obtenir une taille ou une couleur différente.
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Nombre/AD del envio Destino Contenido del envio
. Amazon Fulfiliment Center 56 SKU del vendedor
Carer de la VERNEDA 22 311 unidades
MARTORELLES, Barcelona
”. 08107
identificador de referenciade  ES (BCN2)
Amazon: 1ILCSVIYD
Seguweento Contenido ded envio Conclacdn

j‘“ Para cambiar of nimero de cajss, voelve 2 Lo pdging anlerion S of envio ncuye varas cajas y b bansportista ha
" proporcionado un nico mumero de seguinvento para 10083, INOOUCE B3¢ NUMETD DA Cada Cape

Caa Damermones
8* N de segumiento Estado segun of Vamsporiesla Peso(kg) (om)
1 AZAFOS066892468011 SHIPPED 45 502395
5
2 1ZAF09366893866026 SHIPPED 48 S9x395x
ns

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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FBA vs FBM - Fulfilled by Amazon VS Fulfilled by Merchant (LEQUEL DEVRIEZ-VOUS FAIRE ?!)

https://www.youtube.com/watch?v=QHTv6iZHhzU

Documen t : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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® Dans le cas de cette entreprise, cet investissement initial était de 980 €.

® (Cette premiére campagne publicitaire aurait pour but d'accroitre la visibilité des
produits.
® De cette facon, vous pouvez générer des ventes, des critiques et, en fin de compte,

tout le processus de référencement sera plus rapide.

® Ceci, ainsi que lutilisation de la logistique Amazon, garantira d'étre un produit Prime et
améliorera le positionnement au sein d'’Amazon.

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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Amazon PPC Tutorial 2022 - Pas a pas, la publicité sur Amazon Walkthrough pour les débutants.

https://www.youtube.com/watch?v=-Bg2dBl1g7s

Documen t : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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Malgreé tous les efforts déployés pour maximiser les ventes, nous constatons parfois que
notre concurrent direct est Amazon lui-méme, qui vend le méme produit sous sa propre
marque ou sous une marque tierce.

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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Samaira Jewelry Natural Diamond Accent"MOM® Pendant Necklace in 14K Gold Platod 925 Sterling Silver
For Women (0.07 Cttw, IJ Color, 12-13 Clarity)

2.8 2 €

49~

Samaira Jewelry Natural Diamond Accent Round Stud Earmings in 14K Gold Plated 925 Sterling Sitver For

Samaira Jewelry Natural Diamond Criss-Cross Hoop Earrings in 14K Gold Plated 925 Sterling Silver (0.04
cttw, 12-13 Clarity, 1-J Color)

549

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS CONCRET : METHODES DE PAIEMENT EN LIGNE

We accept the following payment methods:

credit card

Visa, MasterCard, American Express and debit cards. The transaction will be charged to your
credit card at the time you confirm your purchase.

paypal
You can choose to pay with debit and credit card or an existing PayPal account. The transaction
will be charged to your credit card at the time you place your order.

PayPal

Sans 3D-Secure, en raison du faible pourcentage de fraude en ligne

www.thevalley.es
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CAS CONCRET : STRATEGIE LOGISTIQUE

shipping destinations, costs and delivery times

We currently ship to all countries within the European Union, Norway, Switzerland and the
U.S.

Sign in to be notified when more countries are added. We offer the following shipping options:

DESTINATION SERVICE TOTAL TIME CosT
EUROPE UPS STANDARD 3 - 4 BUSINESS DAYS 15€/12'¢
EUROPE UPS EXPRESS 2 - 3 BUSINESS DAYS 25€/20£
U.S. UPS EXPRESS 2 - 3 BUSINESS DAYS $25

UPS operates from 9am to 6pm on business days (Monday to Friday, excluding Spanish bank
holidays).

If you prefer, you can specify an alternative daytime delivery address when ordering, such as
your work address. We highly recommend this option.

www.thevalley.es
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CAS REEL : VENTILATION DES COUTS

Consultancy

Colt initial

6.000 €

0 SOE3/P2/E0897
MOOC Agrosmart Global

Photos/vidéos

3.000 €

Développement
initial

15.000 €

Plate-forme (Magento) Maintenance

12.000 €

Conformité juridique

2.000 €

Marketing en ligne

15.000 €

Service a la clientele

1.000

Logistique

0

Ressources humaines

50.000 €

Total

92.000 €

Documen t : MOOC Agrosmart Global
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° CAS REEL : ENTREPRISE DE FAUTEUILS DE MASSAGE

*  Entreprise de niche avec développement d'une marque propre

*  "Pure player" : 100% de ventes en ligne

*  Une orientation internationale des le départ

*  Petite équipe et treés axée sur le service a la clientéle (multilingue).

*  EntrepOt propre, en raison des particularités du produit.

GLOBAL
RELAX &85t en

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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et CAS REEL : ETUDE DE MARCHE

UK BEURER 93756
ITALIA HOMEDICS 56072
ESPANA BEFARA 11600
ESPANA GANGAHOGAR 11532
ALEMANIA MASSAGE EXPERT 10588
ESPANA SILLONRELAX 8822
ESPANA HOGART 7128
ALEMANIA WELCON 5476,

www.thevalley.es
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CAS REEL : ETUDE DE MARCHE

Festtosste e Eavnne

o seee Mt
idealo BT
"

om Efomms 38 SRS tesBien -
Pt tiaiete Bolsssate  Pobsbosms fosenle  Polobosas bosenle  Palubores be senle

BH 2@ oo

Tiabisenimatde Tratssumetetetye ookt suns e bele
W b goebonton seme Dyt Wy o gosbertes seme
octngbonn, ot Woababinss bovs boss  Pububeres besrabebe o o | e e
ogesten, Bomve, boges 50098 B0 pestentes qelashes bo buresy '-m.:::iuu A
L e S T A D A

ooss wereetire. essrsaternt.

Empresa fabricante
Web comparativa
Plataforma de venta
Web de contenido
Marketplaces
Buscador

B e
TN T RPN DRI R
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Cas réel : Etude de marché

ol Grupo de anuncios: Palabras clave como: Sillon De Masaje ¢ 1 ideas de grupos defilincios
eriodo 7
“ Afadirlas todas (9)
Mostrar la media de
busquedas mensuales para
(ltimos 12 meses Promedio de plade o oo
Palabra clave (por relevancia) bisquedas ¢ Competencia s del "”:‘
mensuales 7 0 7 pla
Yersonalizar la bisqueda 2
sillon relax v 18.100 Alta 1%  CUENTA
Filtros de palabras clave
, masajeador |~ 1900 Alta 3%  CUENTA
Opciones de palabra clave
Mostrar ideas ampliamente
O sillon masaje ‘ 1600 Alta 5%
Las palabras clave deben
incluirse en mi cuenta
5% JERS CER St sillon de masaje 1 1600 Ala %

incluirse en mi plan

Mostrar ideas de contenido para
adultos

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : ETUDE DE MARCHE

ESPAGNE

M * Par exemple, le fauteuil de relaxation fait l'objet de plus de
asseurs recherches que le fauteuil de massage.... nous cherchons a

Fauteuil relax combiner une plus grande demande avec moins de concurrents.
Plates-formes vibrantes

ALLEMAGNE

Massagegerat R
fuBmassagegerit ... La méme chose avec les autres pays

Vibrationsplatte

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : ETUDE DE MARCHE

SEO ONPAGE :

Concentrez-vous sur l'amélioration de la structure du web, en vous
référant aux titres, descriptions, urls, etc...

SEO OFFPAGE : Stratégie de création de liens, c'est-a-dire la
génération de liens externes par le biais de blogs, de réseaux
sociaux, etc.

On-Page Off-Page

Factors Factors

www.thevalley.es
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CAS REEL : ENTREPRISE DE FAUTEUILS DE MASSAGE

Une traduction correcte est la clé pour atteindre le public cible

Wwhly = EUROPE
A A RS
SIS IS L
S B R
Ny S By My e P
N N N
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- CAS REEL : ENTREPRISE DE FAUTEUILS DE MASSAGE
Influencers Fitness
Nacionales Internacionales
Seguidores Precio por post en Seguidores Precio por post en
nprieness Instagram Instagram e Instagram Instagram
Paula Butragueio 66K Desde 2.500 € (4 post) Angela Crickmore (UK) 142K Solicitar por email
Amaya Fitness 231K Sin recibir aun Stefamp Mazzei (IT) 100K Solicitar por email
Veronica Costa 479K Desde 900 € por post Pierre-Jean Cabrieres 130K Solicitar por email
Anabel Avila 424K Post 600 € Mary Fit 71K Solicitar por email
Isabel de Barrio 54.7K Desde 600 €
Ernestdift 210K Sin recibir aun
Ingrid Pino 62.6K Desde 250€ por Post
Nieves Fitness 83K Sin recibir aun

Document : MOOC Agrosmart Global
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CAS CONCRET : LE MARCHE

BlackFri -50 €

. 000
000

R BN
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GURU Sillén de masaje y relax - Marron (nuevo modelo 2018)
- 3 modos de masaje - Sonido envolvente 3D - Silla
masajeadora con sistema Bluetooth y USB - Garantia Oficial
2 afos de GLOBAL RELAX® Espaiia

de GLOBAL RELAX
S¢ ¢l primero en Opinar sobre este producto

Precio: EUR 849,99 Envio GRATIS.
Precio fimal del producte

ENVIO GRATIS a toda Espafla 2 promociones

Sélo queda(n) 1 en stock.

Recibelo entre el 21 - 23 nov. al elegir Entrega estindar durante L tramitacién del
pedido. Ver detalles

Vendido y emviado por GLOBAL RELAX - ESPARA,
Nuevos: | desde EUR 84999

« El mecanismo det silidn de masaje Gurd, estd compuesto por dos rodilios de masaje,
disefados para desplazarse de manera vertical (sstema de masae 20)

- Diseflado con 3 modos de masaje diferentes (amasanvento, repiqueteo y
sincronizacién de amasamiento, y repigueteo de manera simuitines), los cudles
aportan una relajacion de los mdsausios de la parte superior ¢ inferior del coerpo
Posbilidad de Programar los masaes en 15, 20 y 30 minutos, gracis al temporizador
Consta de 3 fundones de masaje: Modo Automdtico (cuerpo completol, Modo
Automdtico I (zona superior) y Modo Automitico Il (rona inferior). Asimismo, te
ofrece I oportunidad de ser ti quien, manuaimente de forma ripica y sencilla, elijas
Qd tipo de masaje y en qud $rea profieres dirtelo. También dispones de una
demostracidn (DEMO] de 5 minutos en todo & cuerpo

AGROSMARTglobal
INTERREG SUDOE
SOE3/P2/E0897

MOOC Agrosmart Global

{J TheValley

compartic ) K1 W @®

fUR 849,93 « Envie GRATIS
S6lo quedaln) 1 en stock, Vendido
por GLOBAL RELAX - ESPARA

-
Acthvat of peSdn en | -C

® trvara

Pogucio Oe Marcon 28224

Afadir 3 la Uista de deseos

enes uno para vender?
Vender en Amazon

www.thevalley.es
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CAS CONCRET : LE MARCHE

Carrefour (9

Sillén De Masaje Samsara (nuevo Modelo 2017) Color Negro

2.9%¢€ ==

R A K I »

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : ENTREPRISE DE FAUTEUILS DE MASSAGE

EXEMPLES DE COMMERCE ELECTRONIQUE B2C

85% de toutes les ventes sur Amazon

Month

January
February
March
April
May
June
July
August

o

AGROSMARTglobal
INTERREG SUDOE
SOE3/P2/E0897

MOOC Agrosmart Global

{, heVvalley

WEB WEB SALES AMAZON SALES BOTH CHANNELS
Sessions  Unique Users  Page views :::;:‘ N°Orders  Sales Volume Sessions N° Sdes Sales Volume Totad Sdes  Total Sales volume
15.089 12557 48997 3,25 24 27.472,03€ 18176 161  36.165,79¢€ 185 63.637,82¢€
12933 10577  41.393 3,20 14 3719,85¢€ 15293 149 59.44363€ 163 63.163,48 €
12365 11698  49.473 3,27 30 14.334,44¢€ 16846 147 54.253,77¢€ 177 68.588,21 €
13716 11134 45715 1,23 27 17.225,99¢€ 16231 121 46.852,40¢€ 148 64.118,39€
13.022 10339 43497 3,34 22 18.111,41¢€ 13443 83 46.151,59¢€ 105 64.263,00€
12.286 9.681  37.355 3,04 14 19.704,69€ 11620 63 31.216,59¢€ 17 50.921,28€
13503  11.067 45815 1,22 25 11.971,94¢€ 18053 137 60.800,83€ 162 12.772,77¢€
12687 10245 41695 3,29 14 766142¢€ 15959 112 47.652,13¢€ 126 55.313,55¢€
105.601 353940 170 120.201,77€  125.621 382576,73 1.143,00€ 502.778,50

TOTAL

Document : MOOC Agrosmart Global

www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE CHAUSSEES

® Fabricant de revétements de sol en céramique

®* Tres peu numérisé

®* Modeéle de vente B2B avec distributeurs et agent$]
commerciaux

®  Gros volumes de facturation

® propre entrepot

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE CHAUSSEES

® Pertinence du canal numérique : Marché B2B

EL

Alibaba.com

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE CHAUSSEES

*  DEMANDES RECENTES D'APPELS D'OFFRES

Sous le mot clé "fabricant de céramique”, nous avons trouvé 77 RFQ au cours des 7 derniers jours.

Afrique : 7

Asie : 23 - Points forts : Turquie ~
Europe : 12 - Se démarquer : Allemagne et Royaum
Amérique du Sud : 9

Amérique du Nord : 22 - Faits marquants : USA 13
Océanie : 2

e

Alibaba. com

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : ANALYSE DE LA CONCURRENCE

EZAlibaba COM  Sourcing Solutions -~ Services & Membership .~ Help OnAlibaba | == My Alibaba @D Order English - USD
Global trade starts here 7 *

€ W - ) Shianco Home Technology Co. Ltd, Sh_. ) Favorite Supplier 7

agwwooé SHIANCO HOME TECHNOLOGY CO., LTD.

(Resysta

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS CONCRET : CAMPAGNES DE MARKETING

« $500 USD por 30 dias

Smart * General para todos los productos
cam paign * Alibaba.com muestra los productos cuando detecta la demanda mediante

inteligencia artificial.

Puja dindmica para Puja dindmica para
Optiisaccn mercadosde WP Audiencia potencial
% Palabras preferencia
Custom + Seleccion clavey )
de contenido ) — * Compradores existentes
Keyword productos inteligente il = activos de la categoria
campaign estrella * Compradores con alta tasa
= ! l l de respuesta
0 7 + Compradores con alta tasa
7 = de retorno
y - 0N O

* Campaiias personalizadas por coleccion o grupo de productos, dirigidas a los paises
de preferencia.
.

Productos principales que se deseen promocionar, incluyendo palabras clave con
mayor indice de busqueda.
* Pujas dinamicas para compradores potenciales, activos en la categoria
correspondiente y con alta tasa de retorno. Inversion total:
* Presupuesto de $20 USD por dia, hasta alcanzar gasto de $500 USD. $ 1000 USD

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : BASE DE DONNEES OBJECTIVE ...

® 1er mois : une vente de 5 500 euros a

Alibaba. com

RFQs estimadas 6 meses [ RFQs: 4.600 J
Consultas directas 6 meses Consultas: 1.500 J
ﬁ [ Leads cualificados de interés ]

Envio de presupuestos ’k Presupuestos: 90

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE CHAUSSEES

archiproducts

® Pertinence du canal numérique : Marché B2B Get Inspived. Find Products, and Skap!

P, Product Sok Colk
¥ o Cataogor Vedeo Badge Infn
Desde 1o fundacidn, la empresa desempenia un papgel fardamerzal 3¢ hdarazgo mn & Fvestigacidn de matenas primas y procesos produciived porsendo ol
FCWCe 30 Grandes PoteNonaes, S0k 1nes o 1 2p0CAcKn CMBMEXa (NS amollando (wZas P1pecaiet Como DHANNGE FIquUras, MGuin viereagain
trdes de DACHAL edC Qe DOEEIONAN oo Kder on 1 1ADNCACH en ELrODE Pro eita Ierovecdn y Destolo se trasinds of mercads ¢ s

Soluciones ]

EXT Ceramic

Producto Tecrco Residential

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE CHAUSSEES

archiproducts

® Pertinence du canal numérique : Marché B2B Geb Taspiras, Fink Droducts, and Skap!

aty I5 %
Framce 19 %

G mamy 1% %

Spam &%

LU

KN

Beneis S5

Gwncden Fintana Moreay § %
Portuge 4 %

Setteeriana 3 N

Unitng Staces W% UnzainnPotand 2 %

(RS L N

Europe 72%

America 15%

Cameds 8% Asia - Oceania 11%

(R}

Africa 2%

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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EXEMPLES D'E-COMMERCE B2B

CAS REEL : FABRICANT DE CHAUSSEES

stratégie publicitaire

Publicidad en pantalla

Promocione su marca con nuestra publicidad

AGROSMARTglobal
INTERREG SUDOE
SOE3/P2/E0897

MOOC Agrosmart Global

{, heVvalley

archiproducts

Get Inspired, Find Products, and Shop!

www.thevalley.es
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archiproducts

Get Inspired. Find Products, and Skop!

AGROSMART
P global
CAS REEL : FABRICANT DE CHAUSSEES
* Controle des résultats
sep-20 oct-20 nov-20 dic-20 ene-21 Total
PRODUCTS VIEWS 783 2348 2542 3424 3743 12840
PRODUCT LEADS 2 10 19 90 299 420
DOWNLOADS 0 7 11 81 282 381
ICLICK-THROUGHS TO COMPANY =
WEBSITE 8 21 18 20 40 107

Evolucion de vistas por mes Evolucion leads por mes
® PRODUCTS VIEWS & PRODUCT LEADS

Document : MOOC Agrosmart Global

Evolucion descargas por mes

® DOWNLOADS

Evolucion clics a la web mes

® CLICK-THROUGHS TO COMPANY V

WEBSITE

www.thevalley.es
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Cas concret : Fabricant de chaussées

®* Pertinence du canal numérique : Marché B2B

EXPO §8$ NECT

£Y VIRTUALEXPO GROUP

TODQS LOS PRODUCTOS DE EXAGRES :

LLECTION

Document : MOOC Agrosmart Global
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CAS REEL : FABRICANT DE CHAUSSEES

® Pertinence du canal numérique : Marché B2B

EXPO §8$ NECT

£Y VIRTUALEXPO GROUP

17%
America do Norte

8%

Asia

Document : MOOC Agrosmart Global
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CAS REEL : FABRICANT DE CHAUSSEES

® Stratégie publicitaire

PREMIUM SOANDINAVIAN

BIICOKS IN LONG FOMMAT

Frirrn

Document : MOOC Agrosmart Global
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CAS REEL : FABRICANT DE CHAUSSEES

® Stratégie publicitaire

EXPO §8$ NECT

2 ol 28 1) 202 s 3 o CONTENT MOSAK
Nrwettey O 24 11 X020 Rewemreees y DevrTere: ONTEN WK VIRTUALEXPO GROUP

1aance bepw (i bmmre

37 852 44

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es



iterreg ©

Sudoe

AGROSMART
P global

EXEMPLES D'E-COMMERCE B2B

Controle des résultats

CAS REEL : FABRICANT DE CHAUSSEES

AGROSMARTglobal
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EXPO §8$ NECT

£Y VIRTUALEXPO GROUP

septiembre octubre noviembre  diciembre enero TOTAL
2020 2020 2020 2020 2021

STAND CONTENT
Visualizaciones 31.619 52.500 46.757 23.170 40.193 194.239
Clicks 388 666! 635! 751 471 2.911
SOURCING Y TRAFICO WEB (indicadores informativos)
Prospects pagina resultados = interés que generan los productos 140 238[ 173 92 183 826
Click-thoroughs = redireccion hacia fa web 7 27| 15 4 4 57
CONTACTOS COMERCIALES (indicadores explotabies)
Clientes potenciales "stand"” = potencioles clientes que han visitodo el stand 11 16 57 6 14 104
Clientes potenciales "ver tarifas/donde comprar" = potencisies ciientes que han visitado el stand 0 0 0 0 0 0
Solicitudes = porenciales clientes que han enviado solicitud 4 5 3 0 7 19

Document : MOOC Agrosmart Global

www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE CHAUSSEES

® (Controle des résultats OMPAR

EXPO gasN ECT

£Y VIRTUALEXPO GROUP

R T )

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE CHAUSSEES

[ J
*  Pertinence du canal numérique : Marché B2B L i nked m

oo Piéginas asociadas

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE CHAUSSEES

L]
*  Pertinence du canal numérique : Marché B2B L i nked m

m CAMPAIGN MANAGER

WEBSITE DEMOGRAPHICS ACCOUNT ASSETS w

Accounts Campalgn Groups Campaigns

s o

— 1
€X4

TECHNI

S

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE CHAUSSEES

L ]
*  Pertinence du canal numérique : Marché B2B L i nked m

|'~' - |

View full profile

Learn more

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE CHAUSSEES

[ ]
*  Pertinence du canal numérique : Marché B2B L i nked m

L3 ,"-, _i__ N ] bty N & L)

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE PARFUMS

® Principal fabricant de parfums en Espagne
® Trés peu numérisé
®* Modele de vente B2B avec distributeurs et agents commerciaux

®  Gros volumes de facturation

®* Propre entrepot

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE PARFUMS

® Pertinence du canal numérique : décision stratégique Marketplace B2C

nike n

- 4 1 & nke Nike

e —— L . !

— ‘

|

.

o
Nike The Perfume intense Woman Eau Nike The Perfume Man Eau de Todlette Nike The Perfume Intense Man Eau de Néo The Perfume Woman Eau de
de Toilette Natural Speay 150mi Natural Spray 150m Toilette Natural Spray 150mi Todette Natural Spray 75mil

Deodorant Spray 200mi

17,95 17,95¢ 17,95
wlo mashara, 2 de octubre plets mafans, 2 de octubre Lelo madans, 2 de ectebiee 16,95

phana, I de octubre

Document : MOOC Agrosmart Global
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CAS REEL : FABRICANT DE PARFUMS

amazon

*  Etude stratégique initiale N )

Opportunity Finder

R A AR B R R R ENNN N B
. - : |
(A AR AR R RN R RN
[ 3

e G|

HELIUM IO

&

Documen t : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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Tus marcas

Maecas registradas

Document : MOOC Agrosmart Global

CAS REEL : FABRICANT DE PARFUMS

Enregistrement en tant que vendeur

®* Enregistrement dans le registre des marques

Te damos la bienvenida al Registro de marcas

165285 BUKINGs of 32300 de T3 Infracciones repirtada?
WOl pueoe of Ns10rial y of €520 O Tk Mt acCiones
INecouta aywda’
Nueatres Atencs

O¢ 1w Iarch o0 Amazon. M

iTienes siguns pregunta wbre wma salicnud esnteee’
S Ay sgurs DreGuITLA e #) 2300 B¢ U 10K FErsiee

s 0 (Quitres mformar Ge una peuble inh 00 de progredad ntelectul?
Mg L Lo S ae LM y reporier Rl

EXEMPLES DE COMMERCE ELECTRONIQUE COMBINE B2C ET B2B @ INTERREG SUDOE |

SOE3/P2/E0897
MOOC Agrosmart Global
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CAS REEL : FABRICANT DE PARFUMS

Sélection correcte des catégories
¢ Chargement du produit

Clasificador de productos:
Belleze > Cuidodo et cabello )

Aleitado y Gepilacsdn > W de poinado > ALCELONOs pard alisas Lotan a3
Baf0 © higine parsonal > Aparatos y wtenmilion de petuguena > ACCHUOH IR P A Dormmanes e Scleurseny
Cuaidado de La ped > Coloracian del cabellc > Acoites para of cabedlo
< Cuidado del cabello > Extenmiones de Cabello, pelucas y Acesonos > ACONBKIOT DO Y et
Manicsa y pedicura > Nobibarko y matenal de pelugquena > Chamgal, acondicionador y gel 3 on ) Sctaesmon
Maguittaje > PoGwtos de peinade > Chamgnn Sheuoens
Perfurmes y fragance > Procdactos pare ol coddedo del cabello > Charmpars secos Sabouciony
. N

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE PARFUMS
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amazon

Optimisation de la fiche produit :

Titre : le titre du produit doit refléter de maniére simple ce que nous vendons. Il est
conseillé dinclure dans le titre de notre produit des mots-clés ayant un indice de recherche
élevé. Pour trouver ces mots-clés, nous utilisons l'outil "Brain" de HELIUM10, un outil payant,
avec lequel nous pouvons obtenir les mots-clés avec lesquels les produits de nos concurrents
sont positionnés et qui ont l'indice de recherche le plus élevé.

Description : nous devons établir une description compléete, qui explique notre produit en
détail. Il est conseillé d'introduire également un mot-clé dans la description, comme dans le
titre.

Bullet Point : ce sont les points forts de notre produit. Amazon nous permet de mettre en
avant cinq points, dont nous devons tirer parti pour transmettre les informations les plus
pertinentes et les plus attractives sur nos produits. Utilité, fonctionnement, valeurs,
avantages, etc. L'introduction d'émoticones est recommandée.

Images : c'est l'un des points les plus importants dAmazon et du commerce électronique en
général, lorsqu'il s'agit de vente en ligne, les images des produits sont le seul contact visuel
que les utilisateurs auront du produit. Les images doivent étre de bonne qualité, avec des
approches différentes et, tres important, que certaines d'entre elles montrent le produit
utilisé ou en fonctionnement.

www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE PARFUMS

Optimisation de la fiche produit :

! D) oo
20
v
i
f
Ee

Titulo

Junlion Mochila para Laptop Retro para Mujeres y
Hombres, Mochila Delgada para la Escuela y 1a Universidad
para Macbook de 15.6 Pulgadas Azul

23,99 € Lvio GRATIS en b prwmer poicto vl Ve swtal

Bullet Point

MOOC Agrosmart Global

, “-Valley

amazon

www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE PARFUMS

Stratégie logistique : Amazon

£ P pesauries  HENAetar BIeOsIes  Rewaids anvkis  Prapana aeavie  Resenen

e emel b s 4 e e be b
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CAS REEL : FABRICANT DE PARFUMS

amazon

Création de magasin N

Crea y personaliza Stores para tus marcas.

Sus Marcas

¢ Queeres Crear Stores para Marcas que No aparecen aqui? Beoisiia u marca

ANOUK oo St
APOTHEKE DE nl Crome Stove
Brummel Ecitae Store

CORONEL TAPIOCCA TRAVEL & ADVENTURE

e

05 AN AMAZoN SSSIoe Daos TO442216-DEBA 4077 Ver informacida Editse Store

8AAS 0442

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE PARFUMS

Création de magasin

%oronel

perfumes

%oronel

H--8 1 2 0.8
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CAS REEL : FABRICANT DE PARFUMS

, . Descripcion ded producta
Creéation de contenu A+
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CAS REEL : FABRICANT DE PARFUMS

Campagnes de PPC

nike NIKE Perfumes

3

il

Nike A Sparkling Day Woman Esu de Toillette Nike Mauve Worman Eau de Toilette Natural Nike Azure Woman Eau de Tollette Natural
Natural Spray 150mi Spray 100mi Spray 100m
widw
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| CAS REEL : FABRICANT DE PARFUMS
Au 3eme mois : 6 200 € Facturation uniquement en Espagne.
[

1
i

& ~ o o Ferentam 4 Pamcestope ou
o EED RS ommnommm BRSO MmS.. DD SRR SERS mmRE DmomRY o EED SRR
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L U s ~ S »
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CAS REEL : FABRICANT DE PARFUMS

® Pertinence du canal numérique : décision stratégique Marketplace B2B

Alibaba.com i

MAKE IT SIMPLE

CUSTOM sErwees PRI CUMWLITY

- - >
Tor emorcmd o a1
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CAS REEL : RECHERCHE DE PISTES

Perfume
Productos activos: 685.233
Vendedores activos: 1.037

ori e | ‘s : REQ’

Palabra clave Africa Asia Europa Sur América

Perfume 165 523 320 101

MOOC Agrosmart Global
{, ‘hevalley

Norte
América
380

www.thevalley.es
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CAS REEL : RECHERCHE DE PISTES

Document : MOOC Agrosmart Global

perfume

ance Type C

itrus&Woods, Classic Florals, GenderMale Type Parfum Scent Floral Volume(ml).55ml Brand
ameson Fragrance:8%10% S

ze:55mi Can you reply me on my ****and also add me on ****

perfume 0,33ml tes

3ml mini perfumes parfum best brands names 0,33

mi hot sale new

| am a buyer from Baby Papillon located in France.| am interested in this style of perfume 0,33ml tester 33ml

mini perfumes parfum best brands names 0,33 33 ml hot sale new and in doing business with

Solid perfume

Hello,we are looking for solid perfume for women and others for menwe want there ariation of aromas
The most important thing is that someone can meet the following requirements 100% r\a.u:.d

2000 Pieces

600 Pieces

§ BFrence

500 vara/varas

8de ACTON
Fastvesponse B
Email Confirmed
R Germany
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CAS REEL : RECHERCHE DE PISTES

Spray Form and Deodoramt Feature deodorant ly Require
5000 Pieces

Hilm interested in your product Best Men Body Spray Deodorant | would like some more details.| look forward

for your reply.Regards

= Kuwait

deodorant body spray i

) 3000 40 container
I'm looking for products with the following specifications:deodorant body spray This is what we require of your
product. Form:Cream,Lotion Liquid,Spray Ingredient:Mineral Chemical Herbal Feature

i+ Canaca

Spray Form and Deodorant Feature deodorant and antiperspirant spray 150ml 1y Re
10000 unidades

Hola, estoy interesado en su producto. Me gustaria obtener mas detalles Espero su respuesta

3 United States
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CAS REEL : ANALYSE DE LA CONCURRENCE

e A v

YelC YAC CHEMICALS LIMITED

Favorites - Compare

11ves  YAC Chemicals Limited

Verified Supplier K Trade Assyrance ©

(4) ODM projects welcomed {£) 13 years'experience () strong RED team

LA A A

. M Dry Shampoo Body Spray Air Freshener SprayMetered Air Freshenerinsecticide S
. - try/Re China
t USSS0 Million - USS100 Million

Africa 25.0% , North America 25.0%, Mid East 20.0%

Wholesale Price Body spray and High quality brand

name 16 Transactions(6 months) Response Rate

$580,000+ 80.9%

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : BASE DE DONNEES OBJECTIVE ...

EL2

Alibaba.com

RFQs estimadas 6 meses ( RFQs: 4.600 }

Consultas directas 6 meses Consultas: 1.500 }

ﬁ [ Leads cualificados de interés

Envio de presupuestos

Ventas [ Ventas: 3 J

Documen t : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE PRODUITS ALIMENTAIRES

® Fabricant de produits alimentaires : produits laitiers et saucisses

®* Modele de vente B2C avec des magasins physiques et son propre e-commerce
en Espagne

®* Modele de vente B2B avec distributeurs et agents commerciaux
® Gros volumes de facturation

® propre entrepot

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE PRODUITS ALIMENTAIRES

® Décision stratégique Place de marché B2C : Objectif de l'image de marque a m azo n
s
A B

=

Ala

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE PRODUITS ALIMENTAIRES

®* Enregistrement en tant que VENDEUR-vendeur a m azo n
° i i

Enregistrement dans le registre des marques

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es



miterreg EXEMPLES DE COMMERCE ELECTRONIQUE COMBINE B2C ET B2B INTERREG SUDOE

[ =" | flf\ o~ i/\%%é?g/rgg?:grt Global

&% AGROSMART |, hevalley
globa

CAS REEL : FABRICANT DE PRODUITS ALIMENTAIRES

Création de magasin

IBERIC ().\E
SIMBOILO 1 TRADIK ALIDAD

CAMA DE EMBUTIDOS

= i
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CAS REEL : FABRICANT DE PRODUITS ALIMENTAIRES

Stratégie logistique : Amazon

£ P pesauries  HENAetar BIeOsIes  Rewaids anvkis  Prapana aeavie  Resenen

e emel b s 4 e e be b
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CAS REEL : FABRICANT DE PRODUITS ALIMENTAIRES

* Décision stratégique Marché B2C Etats-Unis

® Sélection d'un catalogue spécifique

n KU Nombre del producto

® Stratégie PVP . 1 oo
o o [
7y - —
amazoncom T =
C O P
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CAS REEL : FABRICANT DE PRODUITS ALIMENTAIRES

Enregistrement en tant que VENDEUR-vendeur a m azo n

®* Enregistrement dans le registre des marques
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CAS REEL : FABRICANT DE PRODUITS ALIMENTAIRES

Création de magasins aux Etats-Unis ﬁ
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CAS REEL : FABRICANT DE PRODUITS ALIMENTAIRES

Stratégie logistique : Logistique propre a m azo n

L 2 B S W) S Y TS R e St o S B |
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CAS REEL : FABRICANT DE PRODUITS ALIMENTAIRES

® Pertinence du canal numérique : décision stratégique Marketplace B2B am a zon
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CAS REEL : FABRICANT DE PRODUITS ALIMENTAIRES

® Pertinence du canal numérique : décision stratégique Marketplace B2B

amazZon

S Vendor central

amazon

seller central

(_'
e
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CAS REEL : FABRICANT DE PRODUITS ALIMENTAIRES

® Sélection du catalogue
® Tarification B2B

CUR -

i

-".'. 558 € Disponible

4

- 5,70 € t
¢ F

m Is.m-: Disponible
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Ordenado el
09/09/2020
09/09/2020
09/09/2020
07/09/2020
07/09/2020
02/09/2020
26/08/2020

24/08/2020

Document : MOOC Agrosmart Global

CAS REEL : FABRICANT DE PRODUITS ALIMENTAIRES

Enviar a
BCNY -
MADSG -
MAD4 -
MADA4 -
SVQ1 -
BCNY

BCNY -

BCNY

EXEMPLES DE COMMERCE ELECTRONIQUE COMBINE B2C ET B2B

Bons de commande Amazon B2B :

El Prat de Llok
illescas (Toled
San Fernando
San Fernando
Seville, Andaly
El Prat de Llok

El Prat de Llob

- El Prat de Llob

Tipo de plazo

Plazo de entrega (Prey
Plazo de entrega (Prey
Plazo de entrega (Prey
Plazo de entrega (Prey
Plazo de entrega (Prey
Plazo de entrega (Prey
Plazo de entrega (Prey

Plazo de entrega (Prey

Inicio del plazo
09/09/2020
09/09/2020
09/09/2020
07/09/2020
07/09/2020
02/09/2020
26/08/2020

24/08/2020

Fin del plazo
21/09/2020
21/09/2020
21/09/2020
16/09/2020
16/09/2020
14/09/2020
07/09/2020

03/09/2020

Total de paquetes
60

1

36

24

6

48

Coste total

376.56 EUR

110.00 EUR

216.72 EUR

148.52 EUR

45.72 EUR

285.12 EUR

68.40 EUR

79.92 EUR

0
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CAS REEL : FABRICANT DE PRODUITS ALIMENTAIRES
® Pertinence du canal numérique : décision stratégique Marketplace B2B
Alib .‘:; ba.com QUALTYIROD SR TROM el IR

A brief history of the Spanish
Food and Drink Industry

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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CAS REEL : FABRICANT DE PRODUITS ALIMENTAIRES

® C(Clients potentiels : en un an, 145 prospects de qualité intéressés par vos produits.
® 4 Ventes B2B

Camesie " Company Information
Lo M
Key Activity information

Vit Actiuity Oast 9 Ouys

AIQ Actiity (lnst 90 Daye:

Busmness Informaton

Last Recetved Informavon
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CAS REEL : FABRICANT DE PRODUITS ALIMENTAIRES

® Décision stratégique d'ouvrir son propre compte sur ALIBABA.COM

Alibaba . com

PALETAS

r a categoria

JAMONES ™
. \;AJt.dinmt:;lsa'|

A\
-

= EMBUTIDOS ~ “QuEsOS

ir stategoria
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global

Un projet d'agrégateur sur les places de marché électroniques est
un modele de commercialisation dans les canaux numériques qui
rassemble des produits de différentes entreprises dans une
gestion commerciale commune.

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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L'essor des places de
marché

Projet d'agrégateur sur les places

de marché comme test initial de
linternationalisation numérique

Comment le coronavirus
nous a-t-il changé ?

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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global

Fenétre globale pour l'exposition de produits dans le monde entier

Premiere étape de linternationalisation numérique pour de nombreuses entreprises

Réduction drastique des colits pour les entreprises concernées

Gestion professionnelle des principales places de marché dans le monde

Obtenir des données pertinentes sur les clients potentiels, sur les principaux concurrents
dans le monde et, en définitive, sur la compétitivité des entreprises participantes dans le
monde entier.

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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PROJETS B2B PROJETS B2C
[ (N\ulti-pays N
| Global (Alibaba.com) ® Horizontal (Amazon, Aliexpress)
® Vertical (Etsy, Amazon Handmade)
4 N\
National - Marché
| chinois (1688.com) \ J
\ J
—1 National (CDiscount, Otto, Bol, Taobao, JD.com)
Local (Amazon ~ o
Business)

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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TYPOLOGIE DES PROJETS D'AGREGATION(II)

PROJETS B2B

( N
L'objectif n'est pas
la vente, mais la
capture de
prospects.
\ J

— Moins de besoins
logistiques, car il
s'agit de
négociations de
commandes de plus

\—grand volume __J

4 N

Réduction des colts
de gestion

PROJETS B2C

o

\

Arrivée au consommateur final =
économie de marge

(Coits de gestion plus élevés :

Logistique
Support client
Fiscal / administratif

AGROSMARTglobal
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{J TheValley
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SELECTION DU TYPE
DE PROJET

B2B ou B2C

Document : MOOC Agrosmart Global
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TACHES D'APPROBATION INTERREG SUDOE

SOE3/P2/E0897
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J TheValley

SELECTION DU
MARCHE

RH et capacité
Europe d'investissement Quel serait le

QUESTIONS CLES

budget disponible ?
Expérience en

matiere
USA d'exportation
Sélection des % Co-paiement des
produits

entreprises

Exigences en matiére
de facturation et de

taxes Quel est le budget

Exigences en matiéere marketing
de logistique et de supplémentaire ?
service a la clientéele

www.thevalley.es
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ASTURIAS (ASTUREX)
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La Chambre officielle de commerce, d'industrie et de
I\"AD RID services de Madrid est une société de droit public qui

représente, promeut et protége les intéréts généraux de
INDUSTRIAL SOLUTIONS toutes les entreprises dindustrie et de services de
Best Quality Industrial Companies Madrid.

La Chambre dispose d'un vaste réseau de contacts dans

= (4 mar: : . ] le monde entier et promeut celui des entreprises basées
- Gimara srsoro B  fmesenterets p

s

La Chambre, en collaboration avec le gouvernement de
Madrid et la mairie de Madrid, a lancé le projet Madrid
Industrial Solutions pour montrer sur Alibaba.com la
meilleure qualité de produits et de solutions
industrielles a Madrid. Ce projet est articulé par le
guichet unique de la région de Madrid (VUI).

Voici les étapes suivies par l'équipe de consultants
d'’AMVOS DIGITAL pour lancer le projet sur Alibaba.com.

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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global

ENTITES ORGANISATRICES

(Cémara ¥

MADRID

*
celm

N T DFRACON

D RESARAL Comunidad
de Madrid

&  MADRID

Documen! t : MOOC Agrosmart Global
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ENTREPRISES PARTICIPANTES

arieSs C Convesa B] s e

oA e
ELNUR GABARRON

GRUPO EPELSA EUROMAQUINA SA D\
Ay
JG automotive (O MOLECOR Plusindes, S N2

Vision Enhancing Technologies PO LA R
—— SAEC‘Imbet SEervosS D

¢
PRECISMECA SPAIN GROUP, S.L. hoist T R e TECNIDE

Chomit  3efes

profesional

www.thevalley.es
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RESUME DE LA GESTION
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PERIODE DE GESTION : DU 01.10.2020 AU 23.10.2020

EZAIibaba com

Lancement du Minisite, produits visibles et 100% opérationnels sur
la plateforme

Achévement du chargement des produits (sociétés manquantes)

Optimisation des mots-clés, sur la base de l'index de recherche,
enregistrés dans la base de données Alibaba.

Création de contenu intelligent

Gestion quotidienne des demandes de renseignements et des
demandes de prix (RFQ)

Validation des leads et transfert aux entreprises correspondantes

Planification de la stratégie de marketing

Mise en ceuvre de campagnes KWA et optimisation avec des mots a
forte conversion.

www.thevalley.es
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Domaine du mini-site de Madrid Industrial Solutions sur Alibaba.com :
https://madridindustrial. trustpass.alibaba.com/

CAMARA GFSCAAL OF COMERCIO
"o v 5 108 DE

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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Résultats organiques,
Pour l'optimisation du produit et sans aucun type d'action marketing.
Période : 10/01/2020 - 10/31/2020 (premier mois du projet)

ws (UV) Page views (PV) Views by search Direct click by search nquiry visitors

369 1395 22217 136 7

o

AGROSMARTglobal
INTERREG SUDOE
SOE3/P2/E0897

MOOC Agrosmart Global

{J TheValley

nquines

7.

Trend analysis

Document : MOOC Agrosmart Global
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Résultats de la premiére semaine des campagnes de marketing.
Mise en service en novembre, deuxiéme mois du projet.

20
Campagne intelligente - Intelligence artificielle Alibaba.com Demandes
Période : 01/11/2020 - 07/11/2020 directes
en3
semaines

176 354 44089 138 5 |6

On peut souligner l'importance des
campagnes KWA sur la plateforme,
puisgu'en 3 semaines on a obtenu 3
fois plus de requétes que celles
obtenues au cours du premier mois
du projet, avec un positionnement
uniquement organique.

Smart Campaign- Intelligence artificielle Alibaba.com + Campagne automatique
avec multiplicateur d'enchéres aupres des acheteurs potentiels sur la plateforme.
Période : 11/08/2020 - 11/21/2020

40 SO

5 4 66613 306 6 14

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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DONNEES OBTENUES INVESTISSEMENT DANS LA PUBLICITE

Pays présentant le plus grand intérét (clics), grace aux campagnes KWA

e -

Clics
42

Période : 01/11/2020 - 21/11/2020

Inde

Pakistan
Autres parties
de lAsie
Bangladesh
Etats-Unis
d'’Amérique
Philippines
Royaume-Uni
Espagne

Autres parties
de 'Europe

Sri Lanka
Egypte
Turquie
Canada

Autres parties
de UAfrique

Arabie Saoudite
Irak

Allemagne
Chypre

Autres parties
de 'Amérique
centrale et du
Sud

Brésil

Grece

Kenya
Malaisie
Afrique du Sud

10103
10266

6911

5263

5405

5262
2099
790

3100

3037
4178
3517
1606

1408

1964
1386
878
327

2804

3278
835

1400
2898
2201

31

23

[CRNNE I IR

0.42%
0.30%

0.33%

0.36%

0.31%

0.27%
0.67%
1.77%

0.39%

0.33%
0.24%
0.23%
0.50%

0.57%

0.41%
0.51%
0.80%
1.83%

0.21%

0.18%
0.60%
0.36%
0.17%
0.23%

$69.78
$51.86

$48.85
$41.31
$21.16

$17.99
$22.17
$29.65

$15.09

$21.83
$19.88
$9.46

$12.21

$14.18

$15.24
$5.84
$8.28
$4.19

$8.06

$8.24
$8.75
$9.24
$3.68
$11.08

AGROSMARTglobal
INTERREG SUDOE
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MOOC Agrosmart Global

$1.66
$1.67

$2.12
$2.17
$1.24

$1.28
$1.58
$2.12

$1.26

$2.18
$1.99
$1.18
$1.53

$1.77

$1.91
$0.83
$1.18
$0.70

$1.34

$1.37
$1.75
$1.85
$0.74
$2.22

J TheValley

Colt moyen par

clic

www.thevalley.es
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Période : 02/10/2020 - 16/07/2021

Visitantes Unicos = Paginas vistas Vistas por busquda Clics directos por busqueda Consultas directas totales
Visitantes unicos que han £l nimero total de La cantidad de veces que un producto ha La cantidad de veces que los compradores han  Una consulta se refiere a una consulta vilida de
. visitado cualquier pégina del pdginas que los usuarios aparecido en la lista de resuitados de bisqueda  hecho dlic en sus productos o en la informacion un comprador sobre sus productos y la
ministe han visto en en el de una palabra clave relacionada, en varios de su empresa en la lista de resultados de informacién de la empresa
minisite idiomas. blsqueda , en varios idiomas.
oct-20 369 1.395 22.217 136 7
nov-20 1.187 2.156 255.242 1.028 27
dic-20 1.363 2.211 259.370 1.310 14
ene-21 1.332 2.200 258.697 1.129 18
feb-21 1.313 2.072 256.497 1.218 19
mar-21 1.262 1.826 413.008 1.136 29
abr-21 1.781 2.524 9.106 182 16
may-21 1.275 2.041 8.508 159 17
jun-21 1.783 2.575 562.538 1.744 36
Jur 2L 451 687 82.845 412 8

(Primera quincena )

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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P+ global

Période : 02/10/2020 - 16/07/2021

© * 2 T

Impresiones totales Clics en productos Consultas recibidas RFQ s respondidas

e ® 2 3

Region con mas Region con mas Contactos

visitantes dnicos Consultas directas registrados Total de Leads

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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global

Sous la marque Look EU Net (Chambre de commerce, d'industrie et de services de Tolede), nous
présentons aux utilisateurs d'Aliababa.com une sélection des meilleurs aliments et boissons sains.

Nous avons doté la marque de valeurs tres spécifiques
de qualité, de santé, de proximité, de tradition et
toujours avec une approche de projet international, ce
qui nous a permis d'offrir des aspects différenciateurs
par rapport au reste des concurrents.

buy healthy producs

Par conséquent, les entreprises participant au projet
adhérent ainsi a tous dans leurs produits, le concept
qu'ils ont voulu refléter. De plus, il existe un systeme
centralisé dattention et de filtrage des requétes et
autres actions réalisées et que nous expliquons dans ce
document.

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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HILeIrecy - MISE EN PLACE : CONCEPTION DE PAGES DE PRODUITS Qf‘-}i& INTERREG SUDOE
T Ev‘l:;"'? i'/\%%’)cl?g/rgg?r:)grt Global
@ ACROSMART . , . , . . U evalley
global Afin de refléter les valeurs précédemment exposées, le design a été soigneusement travaillé,
ainsi que toutes les caractéristiques les plus importantes autour du contenu réfléchi. Le
résultat est un mini-site au design épuré et évocateur.

Heoalthy food an
Spain ind

The better way to
buy healthy producs

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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P+ global
Sector tratamiento de aguas ~ B e b S
Contacto Francia (Venta) B
Consulta desde Francia que o

transcurrio de manera rapida y S
exitosa. El contacto mostraba interés SV ———
en 4 modelos de calcificadores. Tras

obtener su datos de contactoy

verificar la web de su empresa, La

empresa contacto con ellos y

realizaron la venta por productos e
valorados en 3.000 €.

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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P+ global

-mm.mwmm,mmmm e D A S
- ” - »
Sector lubricantes de automovil - e ———— | i

Taie Daato 20 -

Contacto Guinea (Venta) s
Can you use whatsapp” | want more Inflormation for your kbricants
A través de la revision diaria de —
RFQs, creacion de base de datos —— ma———r
de leads y envio de newsletter a et
todos e"os, esta empresa del 1 can pans your COMact 10 my coBagues I Tha sakes department thay will contact you 9 inform you in detall absut tur lsbricants. Do you thick s OK?
sector consiguid iniciar una
conversacion de venta en la cual

P ’ Tatte Dhato M N
se comenzo con el envio de s -
muestras y siguié con un pedido Oueyt
posterior. Se buscaban empresas 8 ot o 0 o8
de Africa y por lo tanto esta

R g Talte Chalio 1041 e 22 horms) -

procedente de Guinea encajaba g
totalmente con las expectativas Halo my doa
e8] I harve contacted Migosl
iniciales. We begin 12 grepare the cxée

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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Sector Agroalimentario -

Contacto India (Factura proforma)

Consulta procedente de un e-
commerce de comida en Indiay
uno de los Top-Vendedor en ———
Amazon.in. Estaban interesadas ot s o e e
en comercializar harina con su
propia marca.

Document : MOOC Agrosmart Global
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ector bebidas refrescantes —
. Contacto China

S (Factura proforma)

De manera directa, la empresa
china Justlife contacté con
nuestra cuenta a través de
Alibaba. A partir de ahi
iniciamos conversaciones via
email tras peguntarles mas
datos sobre ella: Pagina web,
ubicacion, teléfono de contacto,
etc. Asi, descubrimos si venden
productos de nuestro sector y,
en definitiva, si los refrescos
encajaban en su catalogo de

productos.

Document : MOOC Agrosmart Global
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iterreg © EXEMPLES DE REUSSITES - TEMOIGNAGES NTERREO SUDOE
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AGROSMART
P global

In just a few months we already Being on Alibaba.com gives us the Accessing new and hard-to-
received 3 orders. We're in contact opportunity of having a non-stop penetrate markets is possible with
with distributors in North America virtual trade show stand. Alibaba.com.

and Australia and a have prospects
from all over the world.

Owner

= Paolo Canossa i Maria Antonietta Plantone ’ Sergio DI Gennaro

Ce0 CE0 O

FoodValleySRL « J§ T PDT Laboratorio Cosmetici « | Fulvio Di Gennaro Sel » J | T

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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Livestream is an important
instrument to present our products
as well as company values.
Alibaba.com helps us promote in
the best possible way.

Sebastiano Curcio
Maskeung Manager

Tuttovo « § | 1T

Document : MOOC Agrosmart Global

Super September gives us the
chance of getting a high media
exposure and the ability of making
our products known and
appreciated by lots of people.

Nicola Olianas
Global Brand Ambassador

Fratelli Branca - J ] 1T

AGROSMARTglobal
INTERREG SUDOE
SOE3/P2/E0897

MOOC Agrosmart Global

J TheValley

EE

| did not expect much at firstin
terms of sales results, but then |
started to receive serious inquiries
and messages for our products.

Andrea Vitiello
Owner

Daviaspa « J§ 7

www.thevalley.es
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40% of our total orders come from
Alibaba.com and | have just closed a
1 million euro deal with a Russian
buyer. Compare what we spend on

Alibaba.com, the investment is nex...

Document : MOOC Agrosmart Global

The Keyword Advertising tool
enables us to continue to
successfully trade in the off season.
Alibaba.com has really helped us to
gain more business opportunities!

Gilulia Faralli
Customer Manager

Vikki Fashion « J ] T

AGROSMARTglobal
INTERREG SUDOE
SOE3/P2/E0897

MOOC Agrosmart Global

J TheValley

\“of
s ¥ //

We are very satisfied with the
results that we achieved as we have
received a lot contacts in the past
few months. Alibaba.com is really
helping us to expand our business...

$ Alessandra Calcagnini

www.thevalley.es
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Y
L

MGS Accessories was in the red
before we joined Alibaba.com. Sales
were very slow. Now, we have the
opposite problem. We're so busy we
can't keep up!

‘ Rashee Gupta

Founger

MGS Accessories «

- s

Document : MOOC Agrosmart Global
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A

TOTALLY

PRODUCTS

Before Alibaba.com | was doing 99%
of my business in the U.S., and now
thanks to the storefront platform,
30-35% of my business is global.

) Daniel Rosenfield
CEO

Totally Products LLC «

-, s

AGROSMARTglobal
@ INTERREG SUDOE
SOE3/P2/E0897
MOOC Agrosmart Global
{J TheValley
I
LTA exports the best-selling USA

rroducts internationally with over
00 years of experience.

~LOYD TOMUNION SENIOR
PRILIDINT R CIO OF LY

We are revolutionizing how
overseas distributors discover and
order products from around the
world. | feel like we are on the
frontier of something new with...

Chad Michael
Chief Technology Officer

LTA international Global Services... - [} us

www.thevalley.es
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global

Alibaba.com is a big platform with Alibaba.com is a good business Alibaba.com attracts buyers and
numerous business opportunities. partner and helps me export inspires confidence in the

You have to be unique, work hard, products to over 40 countries, grow connections made through the
then you get a big chance. my company, thus fulfill my dream. platform. This helps us expand into

untapped global markets.

Tanveer Ahmed & Vinod Katyal & Maria Shishkina
Partrer Owner

Head of Export

QSTIntl, e PK KVRIntexx « o2 IN SORDIS « mm RU

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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Transformatlo

J LL
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Quel est le degré de numeérisation du secteur agroalimentaire ?

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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global
Quelles sont les technologies numériques les plus populaires dans le
secteur agroalimentaire ?

Documen t : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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P global
- Quelles sont les technologies numériques les plus populaires dans le
secteur agroalimentaire ?

Documen t : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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P global
- Par rapport a d'autres secteurs, quels outils sont particuliérement importants pour
l'industrie agroalimentaire ?

Nanotechnology

in Agriculture

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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P global

Par rapport a d'autres secteurs, quels outils sont particulierement importants pour l'industrie agroalimentaire ?

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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Environnement agricole et technologique

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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Environnement agricole et technologique

JOHN DEERE

Documen t : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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global
. Environnement agricole et technologique

Les technologies ayant un fort impact sur la chaine de valeur agroalimentaire modifieront la
facon dont les opérations actuelles sont effectuées, en accélérant les processus de production et
de distribution. En termes d'évolution de la chaine de valeur agroalimentaire, 'automatisation et
la robotisation auront un impact tres fort.

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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Principaux moteurs de 'adaptation des nouvelles technologies dans |'agriculture

1. Les nouvelles préférences des consommateurs stimulent ['adoption de la technologie

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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global

Principaux moteurs de l'adaptation des nouvelles technologies dans l'agriculture

2. Le contexte dans lequel opére la chaine de valeur agroalimentaire peut jouer un role
d'accélérateur.

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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Principaux moteurs de l'adaptation des nouvelles technologies dans l'agriculture

3. Les impacts des nouvelles technologies dépendent de la génération de Big Data et
d'analyses et de la gestion des données.

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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Principaux moteurs de 'adaptation des nouvelles technologies dans |'agriculture

4. Une réglementation appropriée crée les conditions nécessaires au bon fonctionnement
d'un secteur agroalimentaire innovant.
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global

Principaux moteurs de 'adaptation des nouvelles technologies dans l'agriculture

5. La recherche et le développement sont nécessaires pour assurer la faisabilité et la fiabilité
des nouvelles technologies qui s'appliquent a l'agroalimentaire.

Document : MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es



