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PRINCIPAIS METRICAS E INDICADORES DO NEGOCIO DIGITAL (ANALITICA DIGITAL)

“THE VALLEY E O CENTRO ONDE O CONHECIMENTO SE TORNA O
MOTOR QUE TRANSFORMA A SOCIEDADE"

L J TheValley
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9.PRINCIPAIS METRICAS E INDICADORES DO NEGOCIO DIGITAL (ANALITICA DIGITAL).

O controlo e medicao dos resultados € um componente critico de qualquer negdcio. A loja online deve ser
analisada e gerida com o maior grau de detalhe possivel. A utilizacao de diferentes métricas e KPIs que sao
especificados num quadro de pontuacao permitir-nos-a reflectir de forma rigorosa, estatistica e quantificada o
desempenho do nosso negocio e extrair conhecimento da informacao analisada. Da mesma forma, a
monitorizacao da actividade dos meus concorrentes requer novas ferramentas que me permitam analisar
continuamente que factores estao a afectar o negocio dos meus concorrentes.

Principais métricas.

Ferramentas de medicao disponiveis no mercado.

Analise do funil de venda.

KPIs principais e painéis de instrumentos.

Exemplo de como utilizar o Google Analytics.

O que faz a minha concorréncia: ferramentas de inteligéncia competitiva.
Analitica B2B: Biz Trends, ferramenta do Alibaba.com.

Outras plataformas analiticas nos principais mercados B2B e B2C: Range.me, Putajiouwang, Tridge, etc.
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@) » ANaLiTICOS
{ﬁ:ﬁ Um conjunto de ferramentas criadas para transformar dados em insights que levardo a
tomada de decisées.

Pergunta/Problema Analiticos Solucao Melhor
tomada
de
decisoes

<8>
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PORQUE E QUE PRECISAMOS DELE?

L AN

'—_@ \v/ Quando é que usamos a andlise para a tomada de decisées?
e Oportunidade
Ha um grande beneficio em melhorar a tomada de decisoes

O uso da Analytics
Porque é que precisamos de utilizar a andlise?

@ Limitacoes cognitivas

Limitacées na interpretagcdo correcta de um fenomeno ou facto

~ -
- ~

/
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AVANCOS NAS TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO

*  Menor custo de armazenamento de dados

*  Menor custo no processamento de dados
*  Virtualizacao

*  Mais penetracao
« A maioria das accoes na Internet sao mensuraveis
« A maioria das interaccoes esta a ocorrer nas redes sociais

Documento: MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es



. PN B B PN N ~ s AGROSMARTglobal

iterreg E A IMPORTANCIA DA ANALITICA NTERRE SUpOr
' AL SOE3/P2/E0897

c&‘ 'fd’,"‘ MOOC Agrosmart Global

AGROSMART J TheValley
S global

ANALITICA NOS NEGOCIOS

O QUE ACONTECEU E O QUE ACONTECE AGORA?

Analise descritiva (relatorio)

As vendas estao a aumentar? Quais sao as fontes de trafego para o meu
website?

PORQUE E QUE ISSO ACONTECEU?
Analise exploratoria
Porque é que as vendas aumentaram em 2020? Foi o impacto do Covid-19?

O QUE E QUE VAI ACONTECER?

Analise preditiva

Qual sera o meu crescimento de vendas se eu aumentar o meu orcamento
de publicidade em 20%?
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ANALITICA NOS NEGOCIOS

Solucgdes

RELATORIOS PONTUAIS
Percepcoes para questoes especificas. Nao é necessaria automatizacao

RELATORIOS AUTOMATIZADOS
Solucdes para questoes empresariais

A ANALISE COMO UM PRODUTO
Para melhorar o valor do cliente
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A ANALISE COMO UM PRODUTO

Everything is a Recommendation

Title Ranking
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‘ A analise como um
produto

Comprados juntos habitualmente

m Precio total: 23,87 €

[ Anadir ambos a la cesta J
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Relatorios Automatizados

MOBILE PERFORMANCE REPORT
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Mobile Operating System Breakdown
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Mobile Geographic Report
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As métricas sao indicadores que lhe permitem saber quao perto ou longe esta dos objectivos gerais
da sua empresa em termos de autoridade, alcance ou conversdes. Também mostram onde estao a

ser cometidos erros, apontam accdes para os corrigir e revelam oportunidades valiosas para a
estratégia online.

r\./"‘L/'\\/\h\./\ i,
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SEO METRICAS

1. INDEXANDO

A indexacao é um dos factores mais importantes a ter em conta numa estratégia de SEO.

O maior indexador do mundo hoje em dia é o Google e consegui-lo indexar o conteldo desejado
significa que pode aparecer nos seus resultados de pesquisa.

Isto € algo muito positivo, porque gera:

Visitas a web
Conversoes
Vendas
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SEO METRICAS
2. CLASSIFICAGAO POR PALAVRAS-CHAVE

Permite saber quao bem o contelido de um website esta a ser posicionado e quanto trafego
esta a atrair.

Esta métrica pode ser medida:

- pela SERP do Google, onde pode ver se a pagina aparece nas listas de resultados ao
procurar uma palavra-chave

- por software SEO como SEMRush ou Ubersuggest, que mostram as posicdes do blog no
Google para diferentes palavras-chave.
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SEO METRICAS

3. LINKS EXTERNOS
Estes sao links que ligam dois dominios diferentes
Sao extremamente benéficos para melhorar o posicionamento organico.

4, POSICIONAMENTO ORGANICO

E a posicdo privilegiada que uma pagina ou website ocupa quando um utilizador efectua
uma pesquisa sem ter feito uso de campanhas publicitarias.

|I|
A
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SEO METRICAS

5. TRAFEGO ORGANICO

O trafego organico é aquele que, na maioria dos sitios web, gera um maior nimero de visitas e de
maior qualidade, uma vez que sao utilizadores com um certo interesse no tema de um sitio web ou

blog.

O trafego organico é essencial para o sucesso de um website e tudo o que esta por detras dele: uma
marca, uma empresa e, em ultima analise, um negdcio online.

A melhor maneira de o conhecer é através do Google Analytics.

Trafico

Orgdnico
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METRICAS DE MARKETING DE ENTRADA

TAXA DE CONVERSAO

Com ele pode conhecer o niUmero de potenciais clientes ou clientes reais que foram alcancados
com uma accao ou estratégia de atraccao. Pode ser aplicado em blogs, paginas de destino, e-
mail, campanhas, entre outros meios de comunicacao.

o $
i (oo
O
U iz .m

FONTES DE TRAFEGO

Indicam a origem dos utilizadores que chegam a um sitio web quer organicamente, através de
uma rede social, um correio electrénico, uma campanha paga ou qualquer outro meio.

www.thevalley.es
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‘ METRICAS DE MARKETING DE ENTRADA

LEADS
E um cliente potencial da marca que demonstrou interesse em consumir um produto ou servico.

A medicao do nimero de leads gerados por uma estratégia proporcionara a oportunidade de visualizar o
impacto das accoes.

TAXA DE CLIENTE

O rastreio do numero de clientes obtidos pelos esforcos de Inbound Marketing proporciona a oportunidade
de saber o que esta a funcionar e o que nao esta.

: '.’,‘
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METRICAS DAS REDES SOCIAIS

1. REACH

E importante determinar o nimero de pessoas que viram uma publicacdo. Esta métrica
inclui também os utilizadores que nao fazem parte da sua comunidade digital.

2. ENGREGAMENTO

O envolvimento pode ser definido como o nivel de compromisso que os consumidores e
utilizadores tém com uma marca e isto vai para além da compra de produtos ou servicos.

h
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METRICAS DAS REDES SOCIAIS

3.CTR

e A taxa Click Through Rate é o nimero de cliques obtidos em relacao ao numero de
impressoes. E (til conhecer a eficacia das ligacdes que sao adicionadas as
publicacoes.
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METRICAS PARA O COMERCIO ELECTRONICO
1. TRAFICO WEB

A revisao do numero de pessoas que vao ao comércio electronico dara uma ideia do nUmero
de vendas que a empresa tera.

2. TAXA DE ABANDONO DO CARRINHO

Esta € a percentagem de clientes online que adicionam produtos ao seu carrinho de compras
virtual mas que depois nao completam a compra. Por outras palavras, os clientes que saem
sem fazer uma compra, mesmo que estivessem prestes a fazé-lo.

|
y
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METRICAS PARA O COMERCIO ELECTRONICO

3. VALOR MEDIO DO PEDIDO

Este € o montante médio de dinheiro que cada cliente gasta num site de comércio electronico.
E essencial se se quiser aumentar as receitas e saber quanto os utilizadores estao a gastar e como
aumentar esse numero.

4. TAXA DE ANULACAO

Mede o numero de clientes que param de fazer compras na loja durante um periodo de tempo.
E valioso recuperar antigos clientes e rsgensar as acgdes promocionais.

=1 B
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METRICAS PARA O COMERCIO ELECTRONICO

5. SATISFACAO DO CLIENTE

Uma ferramenta para medir a satisfacao do cliente € um CRM.
Gracas a ela pode ter a oportunidade de comunicar directamente com eles, compreender as
suas necessidades e determinar o nivel de prazer que obtém dos seus produtos e servicos.
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METRICAS DE MARKETING POR E-MAIL
1. TAXA ABERTA

NUmero de pessoas que abrem os e-mails da campanha.
E importante conhecer o efeito dos temas escolhidos para os e-mails, uma vez que devem

estimular o clique.

2.  CLIQUES ABERTOS

Utilizado para calcular os cliques Unicos em comparacao com a taxa aberta e para
conhecer o envolvimento da audiéncia.
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METRICAS DE MARKETING POR E-MAIL

3. CONVERSOES ESPERADAS

Mostra quantas pessoas completaram uma accao desejada, por exemplo, subscrever um canal,
iniciar um teste gratuito, descarregar um material, completar uma transaccao, entre outros.

4. TAXA DE LIVRE
Indica os enderecos de correio electronico que nao existem.

E necessario conhecé-los para determinar se esta a seguir as melhores praticas de Email
Marketing.
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METRICAS DE ANUNCIOS GOOGLE

3 4
W
Impressées e cliques ® P '

NUmero de impressoes e cliques gerados pelos anuncios do Google. e (‘

2. QS
0 indice de Qualidade baseia-se no CTR para medir o nivel de qualidade de um anincio.

3. Custo por conversao
Refere-se a quanto custa a conversao de cada chumbo ou cliente com um andncio.

www.thevalley.es
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" METRICAS DE ANUNCIOS GOOGLE
4. POSICAO MEDIA

Esta é a posicao média que os anlncios ocupam no Google. Cada SERP mostra 7 anuncios, portanto, se a
posicao média for inferior a 7, a estratégia nao é totalmente eficaz.

SERP

5. CPC
O custo por clique é a quantidade de dinheiro que cada clique num andncio custa.

£

=3

I
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HUBSPOT

Este software € capaz de automatizar a analise de dados, Landing Pages e, claro, Email Marketing,
bem como chamadas a accao, blogging e accées de SEO em geral.

Além disso, inclui uma eficaz e poderosa Gestao de Relacionamento com o Cliente (CRM), um sistema
de gestao de relacionamento com o cliente.

Documento: MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es



SOE3/P2/E0897

Ny T - ~ z AGROSMARTglobal
iterreg H FERRAMENTAS DE MEDICAO DISPONIVEIS NO MERCADO @ INTERREG SUDO

% l! d @ P MOOC Agrosmart Global
AGROSMART {J TheValley
global

RD STATION

e Ajuda a optimizar a optimizacao dos motores de busca através de técnicas SEO e melhora a
experiéncia do utilizador, melhorando o website da empresa ou da marca.

<
—= RD STATION
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HOOTSUITE

e Centrado nas redes sociais
° Gestor de conteldos e publicacoes.

e As publicacoes devem ser programadas, definindo periodos de tempo ou periodicidade, para
manter os perfis actualizados e em movimento.

W Hootsuite:
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INFUSIONSOFT

Tem o potencial de criar um Sistema de Afiliacao, gerir bases de dados de clientes, fornecer

relatérios em tempo real e gerir documentos recebidos, tais como recibos de impostos, ofertas e
facturas.

E uma das ferramentas mais utilizadas no mercado.

¢ Infusion
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EMARSYS

E um software preditivo, que realiza projeccdes e analises futuras baseadas no processamento de
um grande e surpreendente volume de dados.

Pode estudar o comportamento dos utilizadores e leads na web e prever os tipos de conteldos e
produtos que lhes interessam.

Além disso, tem a capacidade de conceber campanhas de Email Marketing e Social Media, segmentar
0 publico de uma forma avancada e reportar com precisao cada uma das accoes das estratégias.

(

o
emarsys
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GOOGLE ANALYTICS

Esta ferramenta foi uma das primeiras no mercado e estabeleceu-se como uma das
melhores alternativas livres, ideal para PMEs e startups que querem empreender
estratégias digitais para competir em termos de exposicao e posicionamento com
grandes marcas.

| Google
| s

ANa

B
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CONSOLA DE PESQUISA NO GOOGLE

e Este servico gratuito da Google proporciona uma excelente forma de monitorizar e
manter a presenca de um website nos resultados de pesquisa.

e Esta ferramenta ajuda a corrigir problemas relacionados com software malicioso ou
spam, bem como a manter o sitio web com o minimo de interrupcoes.

{DESCARGALA GRATIS!
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SEMRUSH

e E uma solucdo poderosa para a analise de palavras-chave e deteccdo de oportunidades para
um bom posicionamento nos motores de busca.

e Tem uma versao gratuita que ajuda a identificar concorrentes organicos de topo, seguir e nao
seguir ligacoes e dominios de referéncia.

SermrirusH

COMPETITIVE INTELLIGENCE
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INTERACTIVA IONICA

Muito Gtil para empresas cujo website tem problemas de conversao (de visitantes para leads ou
de leads para clientes) ou nao é tao eficaz em gerar envolvimento com o publico.

0N

INTERACTIVE _

Documento: MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es



SOE3/P2/E0897

I AEA sy ~ P AGROSMARTglobal
miterreg FERRAMENTAS DE MEDICAO DISPONIVEIS NO MERCADO @ INTERREG SUDOE

S L! d Q C MOOC Agrosmart Global
AGROSMART {J TheValley
global

GOOGLE ADWORDS

e Google Ads é o programa de publicidade online do Google. Através dos Anlncios Google, pode
criar anUncios online para chegar as pessoas no momento exacto em que elas estao
interessadas nos produtos e servicos que oferece.

e Esta ferramenta estabeleceu-se como um aliado para os profissionais de SEO e estratégias de
divulgacao e distribuicao de conteldos de interesse.

AC-o gle
AdWords
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HOTJAR

e E uma ferramenta que permite analisar a forma como os utilizadores navegam no
website de uma marca ou empresa, o que por sua vez se traduz numa melhor
compreensao dos seus interesses e necessidades.

e Garante a optimizacao de novos conteludos e um tempo de navegacao mais longo por
visitante.
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SIMILARWEB

e A analise dos concorrentes € uma parte fundamental de qualquer estratégia digital. Por
este motivo, a SimilarWeb é uma opcao muito boa.

e Gracas a esta ferramenta é possivel analisar e saber que accoes e tacticas estao a ser
desenvolvidas pelos principais concorrentes de uma empresa na Internet.

&) SimilarWeb
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QUILLENGAGEM

E um grande add-on para o Google Analytics, uma vez que converte dados Analytics em texto.

/QuiIIEngagem

Documento: MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es



AGROSMARTglobal

iiterrey - FERRAMENTAS DE MEDICAO DISPONIVEIS NO MERCADO INTERREG SUDOE
C' l!flt\ e MOOC Agrosmart Global
G5 [ GROSMART J TheValley

ANALISE DE ADOBE

e Esta ferramenta oferece varias formas de recolher dados de qualquer fonte (incluindo
dados de voz) com o objectivo nao sé de compreender o que o utilizador esta a fazer,
mas também a razao pela qual o esta a fazer. Além disso, a sua analise preditiva
baseada na aprendizagem de maquinas e inteligéncia artificial ajuda a prever o que

podera acontecer a seguir.

Adobe
Analytics

Documento: MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es



YT - ~ s AGROSMARTglobal
iterreg H FERRAMENTAS DE MEDICAO DISPONIVEIS NO MERCADO @ INTERREG SUDO

SOE3/P2/E0897
g L! d G Q MOOC Agrosmart Global
AGROSMART {J TheValley

global
KISSMETRICS

e E uma das grandes alternativas ao Google Analytics. Esta ferramenta paga recolhe
informacao, com base na segmentacao, sobre pesquisas e comportamento do utilizador
em tempo real.

e Também ajuda a conm ' "7 77 7 cliente e assim aumentar as
conversoes.

d kissmetrics
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SISTRIX

e Pode comparar algumas métricas do Google Analytics, tais como o volume de
utilizadores que navegam num site, com o seu famoso indice de visibilidade.

e Além disso, é possivel verificar as posicoes que o sitio ocupa para determinadas
palavras-chave e descobrir novas palavras-chave.

4l Compee watroe
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YANDEX

« Yandex Metrica realiza analises completas da web.

« Com esta ferramenta, pode observar como os utilizadores se movem através da pagina web:
os seus movimentos do rato, os seus cliques,... Assim, é possivel identificar os obstaculos

que enfrentam e é especialmente interessante no processo de compra e na melhoria da
experiéncia do utilizador.

+ Tem mapas de calor com os quais se podem descobrir os pontos fortes e fracos de um site.

154 Classic Trainers
4
¢} - oL o
S
360 ]/ -
VA You may also ke
N ——

Tshas
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O QUE E?

O funil de venda ou funil de conversao € um termo de marketing online directamente
relacionado com os objectivos que estabelecemos quando lancamos uma loja online e, em
geral, um website ou blog, especialmente se os seus objectivos forem comerciais.

ANALISE DO FUNIL DE VENDA

Visibilidad
™
Consideracion
.~

Fidelizacion

AGROSMARTglobal
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ANALISE DO FUNIL DE VENDA @

Este funil, também chamado 'funil de conversao', determina as diferentes fases ou passos que
cada um dos visitantes do nosso website deve tomar para atingir um objectivo especifico:
normalmente tornar-se um registo ou conduzir ou completar a compra de um produto ou

servico.

Captacién

/@fa lead

Ml D\

Conversion

Oportunidad

Conversion a venta

CONVERSION
FIDELIZACION

Clieite
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I CAPTACION

Fidelizacion
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Dependendo do nivel de detalhe, mais ou menos fases podem ser identificadas no processo de

venda

Captacion Conversion Venta Fidelizacién

Extrafio Visitante Lead

Blogs, Social Media, Call to action, E mail, workflow, Contenidos de
SEO, SEM, landing page, Conversion Leads, interés, Nuevos call
Webinars, ebooks, formularios, CPL herramientas CRM to action, E mail,
video, podcast... cross selling
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Portanto, existe uma enorme variedade de representacoes graficas de funis de venda.

ADQUISICION

ACTIVACION
RETENCION

VENTA

REFERENCIA

Documento: MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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ATENCION
40 Consultar productos en el

e-commerce.
CONVERSION
O 2 Agregar un producto al carrito.

Dejar los datos personales en la
péagina de checkout.

VENTA
%4 Seleccionar el método de pago

para validar la compra.

O 5 CONEXION
Proceso de compra completado. De

cliente potencial a cliente real.
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ANALISE DO FUNIL DE VENDA

o

Independentemente da representacao grafica escolhida. O funil de venda é sempre composto

por trés fases basicas, cujos nomes se referem a sua posicao no funil.

TOFU— Topo do Funil
MOFU— Meio do Funil

BOFU— Fundo do Funil

OPORTUNIDAD

AGROSMARTglobal
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TOFU MOFU BOFU
en Inbound marketing

As accdes de marketing digital que
a empresa leva a cabo devem ser
orientadas para o objectivo de cada
uma destas fases do funil. CTA, landing pages,

formularios, contactos

Email marketing,
automatizacién del marketing,
workflows, integraciones CRM

Email marketing, CTAs, social

Fidelizar media, contenido inteligente,

workflows

Documento: MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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PARA QUE SERVE?

O funil de vendas, ao definir os passos que um utilizador segue
para se tornar cliente, ajuda-nos a identificar a percentagem de
utilizadores perdidos do nosso website em cada um dos passos.
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Sabendo o momento em que os utilizadores se perdem, a empresa pode levar a cabo
accoes de marketing destinadas a corrigir essa perda.
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Portanto, a analise do funil de venda permite-nos fazé-lo:

*  Saber em que ponto os utilizadores caem do funil.
«  Detectar erros e areas a melhorar.
*  Saber onde precisamos de concentrar os nossos esforcos.

*  Ajuda-nos a calcular o retorno do investimento (ROI) da nossa campanha.
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Os KPIs (Key Performance Indicators) sao uma série de métricas utilizadas para sintetizar
informacao sobre a eficacia e produtividade das accoes levadas a cabo numa empresa.
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Os KPIs sao também conhecidos como indicadores de qualidade ou indicadores-chave de
negocio que podem ser utilizados e aplicaveis em qualquer area de negdcio e sector
produtivo, embora sejam muito comummente utilizados no marketing online.

0BJECTIVE
afad

PERFORMANCE

EVALUATION

SUCCESS MEASUREMENT
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O objectivo final de um KPI é ajudar a
tomar melhores decisdes relativamente ao
estado actual de um processo, projecto,
estratégia ou campanha e assim poder
definir uma linha de accao futura.
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VANTAGENS DO KPIS
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Os KPIl, gracas a melhoria das novas tecnologias de informacao,
oferecem uma medicao muito mais simples, mais objectiva e fiavel.
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Ha uma multiplicidade de ferramentas analiticas especializadas que lhe permitem medir todos
os tipos de KPIs em qualquer sector ou actividade.

Estes tipos de ferramentas sao muito concentrados para utilizacdo num campo de accao
especifico, pelo que utilizarao sempre os KPIs mais adequados e apropriados em cada caso, o

que facilita muito o trabalho.
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Caracteristicas de los KPIs

X 0
_}x
[

Estrategia

Los KPI abarcan los
objetivos estratégicos.

Codificacion
Los KPI estan codificados e

incluyen una representacion
visual del rendimiento.

Documento: MOOC Agrosmart Global

@

Objetivo

Los KPIs miden el
rendimiento en relacion

con objetivos especificos.

Duracion

Los KPIs estan limitados
en el tiempo.

Alcance

Los KPI estan limitados
por un perimetro de
variacion.

=

Puntos de referencia

Los KPI se utilizan en
un marco de referencia.

www.thevalley.es
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Os KPIs de marketing online para meios de comunicacao social sao utilizados para
medir:

«  NUmero de mencoes

«  NUmero de seguidores

«  NUmero de comentarios
«  NUmero de accoes

«  NUmero de subscritores

Cada rede social fornece o seu proprio
conjunto de KPIs (Linkedin: o numero de
recomendacbes, Twitter: o numero de
Retweets, Google Plus: o nimero de +1, etc.).
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A MEDIDA DE MARKETING EM LINHA KPIS PARA ANALISE DA WEB:

A reputacao do dominio aos olhos dos motores de busca.

0 tipo, qualidade e nimero de links para o website.

Origem do trafego e duracao das visitas.

As palavras-chave e o niumero de palavras-chave pelas quais os utilizadores en
web.

As posicoes ocupadas pelas palavras-chave para as quais a web esta ou foi posicionada.

Os principais KPI para analise da web sdao o numero de novos utilizadores, a percentagem
de novos utilizadores, o numero de paginas por sessao e o numero de sessées.

www.thevalley.es
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Os KPIs gerais de marketing on-line medem as estratégias globais de marketing on-
line de uma marca. Podem ser:

® KPI para vendas e clientes.

mnllmi; )
' ol

® KPI para contetdo 20 '
4
O L9
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Exemplo de um funil de venda com KPIs associados em cada fase.

CIR ge anuncios
clic en anuncios
Visitas organicas
Keywords poticionodas
Seguidores en RRSS

CONOCIMIENTO POSICIONAMIENTO

Nuevos usuarios blog
POgINOS vistos

% rebote

Duracion sesion
BUsqQuedas de nuestro marco
Reterol

Shares y favoritos en RRSS

CONSIDERACION
VISIBILIDAD

DECISION . % suscriplores

SUSCRIPCION + % de conversdn en leads
* R aperturas newsietters

% converson
%camito compra
CAC

Sesiones recumrentes
* R repelicion de compro

FIDELIZACION + % comentariosen RRSS
* % cics en newsletters
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Exemplo de KPIs associados a
tacticas, estratégias e objectivos
empresariais. (Plano de Medicao
da Loja Google Merchandise)

Documento: MOOC Agrosmart Global

Objetivo

: Estrategias
empresarial
Crearuna
campana de
publicidad online
Vender que dirija a los

productos que
promocionen la
marca Google

para comprar
productos de la

marca Google

clientes al sitio
web de Google
Merchandise Store

Tacticas

Aumentar las referencias a
productos de la marca Android
(aprovechando que Android esta
dando un fuerte impulso a la
marca, se quiere aumentar el
trafico de referencia a paginas
de productos de Android para
ver si el reconocimiento de
dichos productos aumenta por

parte de los clientes)

Aumentar los ingresos de los
productos de la marca Android
(es una forma de medir el éxito

de la campana publicitaria)

AGROSMARTglobal
INTERREG SUDOE
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KPI

Trafico de referencia a
las fichas de producto

de la marca Android

UUsuarios nuevos en las
fichas de producto de

la marca Android

Numero de paginas
vistas de productos de

la marca Android

Tasa de conversion de

la marca Android

Numero total de
transacciones de la

marca Android
Ingresos totales de los

productos de la marca
Android

www.thevalley.es
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Normalmente os KPIs das empresas sao
organizados em Scorecards, um espaco
onde os KPIs que a direccao da empresa
considera mais importantes sao
recolhidos.

Documento: MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es



1 2% ol ' PaVa
iLerr cy -

Sudoe

AGROSMART
global

Documento: MOOC Agrosmart Global

Os KPIs contidos hum quadro de pontuacao sao utilizados para medir o desempenho de diferentes
processos e areas da empresa. O seu nimero e frequéncia de medicao podem ser modificados a
medida que o interesse da gestdo varia, quer para monitorizar aspectos especificos da empresa,

quer para obter uma imagem real do seu negocio.

CHAVES KPIS E CARTOES DE PONTUACAO

Social Media Metrics

e | -
o ogm -
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OS CARTOES DE PONTUACAO TEM UM DUPLO OBJ IVO:
-

- s

Facilitam a tomada de decisées com base na comparacao dos dados reais obtidos com os dados
alvo previamente estabelecidos.

Permitem a Direccao comunicar aos niveis hierarquicos inferiores quais sao os eixos centrais da
sua politica empresarial, envolvendo assim todos os niveis no cumprimento dos objectivos
estratégicos da empresa.

www.thevalley.es
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B Exemplo de scorecard no Google Analitycs
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Google

‘. Analytics
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PLATAFORMA DE MARKETING GOOGLE: FERRAMENTA ANALITICA

Ferramenta que lhe permite conhecer melhor os seus utilizadores para lhes
oferecer melhores experiéncias e alcancar bons resultados. Permite-lhe saber
como os utilizadores interagem com o conteudo de um website e descobrir o

que funciona e o que nao funciona.

PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES

Acompanhar e analisar o trafego do website
De onde vem um utilizador e como se comporta?

Agregar dados de diferentes plataformas Google

www.thevalley.es
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COMO E QUE FUNCIONA?

O utilizador
visita um
sitio web
N

O cbdigo Analytics 360 é activado. O
cookie analitico (primeira parte) é
lido / escrito no browser e um hit &
enviado para os servidores da Google.

Documento: MOOC Agrosmart Global

Os dados sao mostrados

G

{J TheValley
Os dados podem
ser exportados
como relatorios
Google BigQuery
Os dados brutos Analise avancada em
sao enviados BigQuery

para a nuvem
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" GA: COMO FUNCIONA

y.

« Para localizar um website e recolher dados, é necessario criar uma conta Google Analytics e adicionar um codigo JavaScript em cada pagina do website. \

» Quando um utilizador chega ao sitio, o cddigo recolhe informacées andnimas sobre a forma como o utilizador interagiu com a pagina, para além dos
dados do navegador.

Recolh » Cada vez que uma pagina é carregada, o codigo de localizacdo recolhe e envia dados sobre a actividade do utilizador, agrupando esta actividade em
a de "sessoes”.

dados » Uma sessdo comeca quando uma pagina é introduzida com o cddigo de rastreio GA e termina ap6s 30 minutos de inactividade.

» Uma vez recolhidas as interaccdes dos utilizadores, o Google Analytics inicia o processo de transformacao dos dados em bruto em dados Uteis.

» Quando a Analytics processa os dados, agrega-os e organiza-os por diferentes critérios, tais como browser ou se foi utilizado um dispositivo de
secretaria ou movel.
Process

amento de
dados

» Uma vez processados, os dados sao armazenados numa base de dados e nao podem ser modificados.

Uma vez processados e armazenados na base de dados, os dados sao
exibidos nos relatorios da Analytics.

Relatorio
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Dados integrados produzem informac¢éao accionavel

|
N | A 0 : _— Percepcoes:

Analytics 360

| Plataforma de Marketing _i

I Google & integragéo de I + 200 relatorios,

: . _andncios Google | : incluindo:

: l 1.) Relatorio de visao geral movel.

: : 2.) Relatério de Canais.

| | 3.) Resumo da Navegacao.

' ' 4.) Relatéorio das Paginas de
| |

| I . ___ Aterragem.

: l : 5.) Relatério de Sintese da
| Sitio CR | ‘ Velocidade do Sitio.

| Web M | 6.) Relatério de Visao Geral dos
: : Objectivos.

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |
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Nao medimos cliques e visualizacoes de paginas, medimos objectivos comerciais.

GOOGLE ANALYTICS

AGROSMARTglobal
INTERREG SUDOE
SOE3/P2/E0897

MOOC Agrosmart Global

O

Enfoque

Ndo é necessario medir
tudo

Medimos e analisamos para
realizar accées que nos
permitam melhorar as
vendas, leads, interesse, ...

Documento: MOOC Agrosmart Global

\
Plano
Um plano de medicao que
identifica as dimensoes e

métricas necessarias para a
analise dos diferentes KPls.

Definir um contexto claro para
cada KPI (aquisicao,

conversao, ...)

{J TheValley
Analise
As ferramentas nao
analisam, recolhem,

ordenam e apresentam
dados.

E necessario ter analistas
proximos do negocio.

E  aconselhavel  ter
valores de referéncia e
estabelecer objectivos
claros.

www.thevalley.es
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ESTRUTURA ANALITICA DO GOOGLE

Propried Propriedade
ade
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ESTRUTURA GA
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GOOGLE ANALYTICS

. Googe Ads Lekr
B ~

A Ln o
& s
N At -

PURSOMAL TOOLE & ASSETS

egmenty

P

AGROSMARTglobal
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{J TheValley

CONTA

PROPRIED
ADE

VISA
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ESTRUTURA GA
Google Analytics: criacao de uma conta. Analytics 1 Master View Q Trysearch
1.  Ir para Google Analytics: https://analytics.google.com/ ADMIN USER
2. Clique em criar conta e siga as instrucdes
Preencher os detalhes da conta (Nome e definicdes de partilha) rccous [
Preencher os detalhes do imével (nome do imével e tipo de Dermo Accours -
imdvel)
[ Y e—— h Account Satings

s Accourtt User Management

Y AdFilers

08 Ao 1 g Anavar s § 0t ¢ aet s S P
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o INTRODUCZ\O AOS RELATORIOS Segmentos

M AnslyBes 4 Master View - ’- a8 20 ]
" Chonnets @ e e e Vistas
%
O““_. .
o Métricas
o
—_—’_/ \‘
Dimensao secundaria
a er
. Notas
10,666 15282 46 9% 526 o 340N L1 Swmrnw F.Iltros
- " - Exportacao
Data
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Adquisicao > Todo o trafego > Canais

{J TheValley

Desdobra o trafego por fontes de trafego através da forma como os utilizadores chegaram ao

website.
B 1 Master View *
. Overran @
r
o=
Pamw
o5 4
® G
SO
e
o b e ey
o -
4 |
-o-
-
“n
e
e
e
o
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RELATORIOS NO COMERCIO ELECTRONICO

Conversdes > Ecommerce > Visdo geral: Resumo de Vendas, Racio de Conversao de Comércio
Electrénico, Transaccoes, Valor Médio das Encomendas, e outras métricas

Q

M Analytics 1 Master View - o [} 3
~
Ecommerce Overview 9@ a8 o - ~na
N O AL Unary May 29 2027 Jun 4 202
s
" ey By e
0 Pewo D R e T
.- N\
D
$38,733.52 3.63% 554 $69 92
Marsstny
Covsagn o Pran Orter Conegpm e APae o
3 nam o L]
- $2.584.30 $0.00 $0.00
s 40 8000 5000
o &
oy Ledes Penhat

e e
I e | b TR O Al B U e se s o v—— e e | 1w
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RELATORIOS DE ECOMMERCE

Conversdes > Comércio electronico >Actividade por produto /Actividade comercial :

EXEMPLO DE COMO UTILIZAR O GOOGLE ANALYTICS.

Actividade por produto e por transaccao.

o (RSP - ¥}

/\/\

D s

SRS
$38,733 52 1849
nww [N
e "
ftime L
LLE B »

P T R S b Gon ) T L) 00 e TR T ek ) 22
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SEITiruSsSH

COMPETITIVE INTELLIGENCE
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E uma ferramenta de SEO para andlise da web e analise
competitiva, que oferece varias métricas e dados importantes
relacionados com o posicionamento SEO para definir e analisar
a sua estratégia de conteudo.
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Vision general  Posiciones Competidores  Pagi
r -

Posiciones en blisqueda

s$

/—» trar columnas EERED | | & Exportar

Palabra clave y RL SERP E:::C:n—:ién v
> t tp 2 55 2 @ 04 jun. 2019
> amazo P 2 om/ [ = 04 jun. 2019
> google D 2294 2 @ 04 jun. 2019
> ogle transiat t M2 (2 (3] 04 jun. 2019
> a P a.. 98ax 2 (3 04 jun. 2019
> eigsli P QG2 2 ) 04 jun. 2019
> ebs t |Gy 2 (5 04 jun. 2019
> alma D w2 L m 04 jun. 2019
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SingularPrice
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SERVICOS OUTRAS INFORMAGOES DE INTERESSE

- Ferramenta de inteligéncia
competitiva que detecta
alteracoes de precos nas redes
de distribuicao e descobre quem
vende os seus produtos, através
do seguimento e monitorizacao
com bots especialmente
configurados.

vl

Controlo de stocks: adicodes,
supressoes, quebras...

- Controlo da avaliacao dos
produtos nas plataformas.
Analise da concorréncia.

vl

365 dias por ano.
- Atencao personalizada com
Gestores de Precos

Controlo e distribuicao de precos

Revisao da rede de distribuicao

- Automatizacao através do
envio de alertas e
relatorios periddicos.

- Numero ilimitado de

utilizadores

Actualizagdes vitalicias

Verificacao humana:

confirmacao de registos,

desregistos e novos

jogos, alcancando o

melhor nivel de

correspondéncia

Vi

Documento: MOOC Agrosmart Global
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PAINEL DE CONTROLO

fjl SingularPrice = @ ® ® 4

Panel de control [ J—

1l

Documento: MOOC Agrosmart Global

MIS PRODUCTOS OFERTAS SIN STOCK PRECIO INFERIOR EN PRECIO P R!:
] 21 L 4 540 i 3 1 294 L4 i

O raren O W & Worea
Valoraciones Ofertas
Sroaucaze Altas, resitse ySafsr  Actatizacién
L2 . @ toommerte 18] o]
A Desceries e 4 vassncon media oo O e valersseees
Precuce & Markrepace m t 1]
Ecommerces Macketplaces
SBuacon o Maretpiace  Prodacios Ofertan Verdesores  ACuwIacon
Ohtribuder  Prodeciss Sitacion cel prece oo Astaaimansn
a 8 8 8
1) B 000 O
= [15] &0 & m
D o G 8 8 @8 0

AGROSMARTglobal
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MOOC Agrosmart Global

{J TheValley
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Panel de control

MIS PRODUCTOS

INTELIGENCIA COMPETITIVA

PAINEL DE CONTROLO - FUNCIONALIDADES

Numero total de
ofertas de produtos
em todas as
plataformas

|

OFERTAS

SIN STOCK

Numero total de
produtos com PVPr
mais baixo

|

PRECIO INFERIOR

vniterreg I 0 QUE E QUE O MEU CONCURSO ESTA A FAZER? FERRAMENTAS DE

EN PRECIO

@ SOE3/P2/E0897
MOOC Agrosmart Global

AGROSMARTglobal
INTERREG SUDOE

{J TheValley

produtos com PVPr

N° total de

mais elevado

|

PRECIO SUPERIOR

=

|

Numero total de
produtos
monitorizados

Documento: MOOC Agrosmart Global

-

A Noevos l B

Numero total de
produtos fora de
stock

4

l

Numero total de
produtos com o
mesmo PVPr
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Valoraciones Ofertas

L TN

@ Valoracion baja (1-2) D Valoracion media (2-4) @ Valoracion alta (£-5) @ Sin valoracion ﬂEcommerces

&\ Descensos en La valoracion media del A Nuevas valoraciones

producto % Marketplaces

% de avaliacoes
(baixa, média,
alta e nao
avaliada) de
produtos em

Lplataformas |

Documento: MOOC Agrosmart Global

Situacdo geral por

Ecommerce e
Marketplaces
Productos Altas, realtas y bajas

ss71% @ B
B = 0 B8

AGROSMARTglobal
M'h INTERREG SUDOE

SOE3/P2/E0897

MOOC Agrosmart Global

U The Valley
Actualizacion
07/08/2020 +
0841 0346
07/08/2020 +
08:16 0411
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Amerces ., ., Marketplaces
Situacion ded Marketplace Productos Ofertas Vendedores  Actuatizacion
Déstrivasioos Producios Situacion del precio STock Actalizacon
8 o g B8
SOTL m 1% m B n n m ; "
| 6 o m o
(B 0 8 8 @88 B
a » B8 g 8
G [ 14) B 0 86 @
1+1] m X m (62| (28] R
- 2] B 080 @ _ .
o o @ @ m
o m|m « @ 8 8 8 B8

Situacdo geral por Ecommerce com
informacées sobre: numero de
produtos comercializados, situacao
dos precos e situacdao das
existéncias.

Documento: MOOC Agrosmart Global

Situacdao geral por mercados com
informacées sobre: numero de
produtos comercializados, situacdo
de precos e numero de
vendedores.

www.thevalley.es
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il|! SingularPrice fj! SingularPrice = @ ® W & | POE ‘
Productos: 21 productos (Marketplaces) n u

| = 0 [\en ] [AeN) [Lase)
[T (e 3 =
' e 0 e (e ]
w o« [Lna) [Avat )
- =0 o
[saxis s} [t R ] £ o
-
Analise do produto em todos os
Listagem completa de todos os mercados: RRPr, numero de
produtos, descricdo geral: ofertas activas, preco minimo,
nome, EAN, Part Number preco maximo, Preco de
compra da caixa vencedora.

Documento: MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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Mapa de precios: 21 productos (Marketplaces)

Anélise da situacdo dos precos por produto e os diferentes mercados.
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|‘|| SingularPrice = Q - " a

Distribuidores

N Resumen B Amazon (£S5) (13) G Google Shopping (ES) (13) = olay (ES) () N Vivine (ES) (52)

S Driska&Ca (ES) (17)

g oge

i

vendedores por mercado

Informacdo sobre a situacao dos precos,

nimero de ofertas e numero de

AGROSMARTglobal
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J TheValley
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INTELIGENCIA COMPETITIVA

ngularPrice = Q = W a (i ]

Lista completa de todos os vendedores que comercializam os produtos em todas
as plataformas monitorizadas

Documento: MOOC Agrosmart Global

AGROSMARTglobal
INTERREG SUDOE
SOE3/P2/E0897

MOOC Agrosmart Global

J TheValley

www.thevalley.es



interreg B 0 QUE E QUE O MEU CONCURSO ESTA A FAZER? FERRAMENTAS DE (1) e sivor

St -rlnn

INTELIGENCIA COMPETITIVA

AGROSMART
»> global

O QUE E O BATEDOR DA SELVA?

O Jungle Scout é uma aplicacdao na nuvem, cujo
principal objectivo € mostrar dados e estatisticas que
ajudardao no processo de seleccao dos produtos a
vender, identificando nichos de mercado e estudando
a concorréncia.

/\ | High Demand

\\/

Documento: MOOC Agrosmart Global
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Con Jungle Scout,

MOOC Agrosmart Global
J TheValley

puede analizar y tomar

decisiones basadas en resultados y estadisticas
reales. Pode exportar e exportar a siguiente

informacao em Excel:

* Nome do produto

* Marca

* Preco

» Categoria

* Classificacao

* Estimativa de
vendas

* Rendimentos
estimados

* Avaliacbes

* Pontuacao
média

* BSR

* Peso e medidas

* Custo FBA

www.thevalley.es
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Uma ferramenta concebida para retalhistas, o catalogo de produtos fornece toda a
informacdo necessaria para saber qual o produto que vende melhor.

Product Database

Amazon Marketplace Span - <« Product Tier Seller
Find Suppliers Tel’emOS
Categories .
Kaywords e seleccionar a base de
i = o dados que iremos
dem P
s ® . pu consultar, s6 podemos
Launch > fazer a pesquisa para
France 0 um pais de cada vez.
The Extension uog taty i
8 we “
The Market R (9

Include Keyword Exclude Keyword
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J5 Jungle '200 14,805 64896 105 @iz, |

m omecaisam 2:“':

Posi¢do nos resultados da A [ sethactron 3 0% BadhPack At
RESQUIST 0 [T TRETIRRI——. W———— dgev| N #5a2 o ' . A ‘ '
Adicionar ao Web App Overwsart ¥l Vasmifnc oal pertati e A gem i B < » 0 ] 0
Product Tracker ‘ . Nochila oo Portiril RIVE O Machia neYy gL e, "~y (23 ) n o
Urnter Acmaar UA MaatiollBacbpach | =F 2 . g ‘ 3 ] " ™ 4 o T an v
Prego actual na caixa de
. 0 Wi ret Acche huda Mochda Portard w " [ DR i 5 . s " 0 o 4 4 ’
i . B 0 I'vade Croasswer - NMoctuda pars port [ S¥ ez 4 oo 0 0 » 4 AV,
Classificagdo dos mais
. - e e o L3 s 2 [E 8 ) “w s .
endido
“ 0 Qadne Mind Mugor Racajo s Nogr s . o0 i 38 y "o n 0o ¢
Vendas eStimadaS nos | X D Thade - Cromsower Bashpash I L g as oy LI ) 2 ] “n i 4 Ve ‘4
ultimos 30 dias : S s - gese - . A
1 0 The North Face Bermala. Mochils e North, Ggen e by “am -1 3 «u " L "
Vendas unitdrias diarias Lisads Mol de Secdecime U dom ook s ® o
= _J . KD Ownagn Bty Sachpach Macha X oy L BR 3 ] 3 L ) o ] (8] . 4 v
Receitas estimadas em 30 Kinwrs M Cty INstwater Grie Mochda Moazers frea L S B 23000 0 0 ’
dias = ; 1ot map Wachiia Lacale Lruses Mo gt sag [STERY ) R R0 o °
Numero de comentarios Sacloses JOAA0 Mot MR T a L L2480 ) cods y 407 e - ]
Awiot Bacbpact, Bunesers At The A 0w
Classificagdo por estrelas T T I W T T T vl g o "™ ‘ e ) AV, ]
1.5
Mernmel Gotrest Backoach Moo N awn [3ewa o R ) [S¥= T} t ‘ v
Tipo de vendedor
Tavetan Sianth Tharstertostt BacbPoch - o L8N ) nt o ¥ [ 1) " 4 AN
Pontuacdo de qualidade [0 devaraBlames  Mechids pars o Arna . o fearnita o LA o ° . “w
d i d I R N ———— ¥ s e e s . " " ,
Extract Weet Puge (g w - ¢ "
PRUSE SR PET e T -
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HELIUM 10

O QUE E HELIUM 10?

* Helium 10 é uma ferramenta de software para os vendedores da
Amazon.

* Contém mais de uma dlzia de ferramentas que ajudam os
vendedores da Amazon a encontrar palavras-chave, identificar
tendéncias, estudar concorrentes e optimizar totalmente as listas de
produtos para aumentar exponencialmente as vendas.
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PESQUISA DE PRODUTOS
= Descobrir ideias de produtos
L vencedores e mergulhar nestes

mercados para investigar e validar

" OPTIMIZAGCAO DA LISTAGEM
’ Crie e optimize rapidamente as suas listas de
produtos para gerar vendas.

essas ideias.

PESQUISA POR PALAVRA-CHAVE RASTREIO DE PALAVRAS-CHAVE

Descubra as palavras-chave que (Jf\/ Rastreie todas as suas palavras-chave,
atraem trafego para ajudar a gerar incluindo a sua classificacado e crachas
mais trafego para a sua lista. amazonicos.

REFUNDO

Obter um reembolso por inventario perdido ou
danificado que a Amazon nao tenha
reembolsado.

LANCAMENTO DE PRODUTOS

Lancar produtos e classificar palavras-
(JN chave. Determine quantas unidades

tera de vender para classificar para as

palavras-chave na pagina 1...

Documento: MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es
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Preco médio,

Eg:il ;:\s excluindo as
il Classificagao listas Preco médio,
excluindo > - f
listagens média dos patrocinadas excluindo o
Receitas totais patrocinad bestsellers, SOL de Probabilidade de
o ’ excluindo

excluindo
listagens

anuncios

sucesso:
listagens ;

Xray - “mazon Product Resi*arch - aspiradoras £'n bolsa (search volume: n/a)

55.386 € |34.712€ | | 3.489 61,87 € | 402 *R ey (37)
P
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Alibaba.com’

Global trade starts here.™

TENDENCIAS BIZ

mart Global www.thevalley.es
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O QUE E O BIZ TRENDS?

E um instrumento essencial para optimizar os resultados dentro da
plataforma e, sobretudo, para a tomada de decisoes.

Combina o conhecimento dos racios de desempenho do meu perfil com
dados sobre o sector e os seus principais concorrentes.
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O Biz Trends é actualizado regularmente (diariamente, actualmente), pelo que oferece sempre
acesso a informacao mais actualizada da empresa e da indUstria.
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@ TENDENCIAS BIZ PARA FORNECEDORES DE OURO

SO esta disponivel para Fornecedores de Ouro, uma associacao paga para fornecedores no

Alibaba.com.
Oferece formas abrangentes de promover os seus produtos, maximizando a exposicao do

produto e aumentando o ROI.
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Global trade starts here

Hot Keywords
Notice: The keywords information listed are ba g & Ing gx
I51INgs are in compliance with the policies Vie

water dispenser

Keywords Suppher Competition £) ¢ Showcased Products £) ¢ 0 Search Frequency (Past 12 Months)

il

{
t and cold water dispenser Search Frequency(Past 12 Months) X 1 <k I I ' i I I I

o anttlintlh
Illlllul"l

400 | 1
hot and cold water dispenser ““ I I | |
| nll
ater dispenser machin 2% | I ‘
water dis ine “l“l “
‘ 11
water dispenser elecinc 0 v - - u - _.__._I___. - —

water dispenser

water dispenser pans

despenser water

cold water dispenser

et
Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec 2019 jan Feb Mar Apr May
oriniing wates dispenser ul l|ll””
1
water dispenser pump 102 U e il l |“l|
- = . .

Documento: MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es




AGROSMARTglobal

interreg M ANALISE B2B: BIZ TRENDS, FERRAMENTA DO ALIBABA.COM. @ Sorsraomn
S U d O e MOOC Agrosmart Global

AGROSMART {J TheValley
P global
S2Albaba com’ My Alibaba BDie Pruecissss

Hot Keywords

Notice: The keywords information listed are b ¢4 and make sure all information in your

SHINGS are In compliance with the policies. VIEW The Brand 15t

Gy
wecsbose ok

-
Keywords Suppher Competition s Showcased Products s 03 Fraguency -] Search Frequency (Past 12 Months)
water dispensaer 708 a9 . I”“““l“
water dispenser pans 80 7 2 II“ 11 | | I
.t
cuspenser water 78 7 646
ant il
cokd water dispenser 175 u 483
llllnnlm
g
ot and cold water dispenses 280 88 399 I I I I | | ul I | I
water dispenser machine 150 0 = I i I I |
il
water dispenser eeciric 4 L 32
||l]l.-.|ll|
Orinkang water dispenser 123 15 e
HLTHT
water dispenser pump 102 n 242 “l“l””ll
] - -n - 1

Documento: MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es



AGROSMARTglobal

ANALISE B2B: BIZ TRENDS, FERRAMENTA DO ALIBABA.COM. @ v

MOOC Agrosmart Global
{J TheValley

diterreg H
Sudoe

AGROSMART

global
- Spoits Wates Back Vape pen
wis-vear saie R (oD CED CED 2D CE29 GEE) == &
Alibaba com ( Products ~  hot and cold water dispenser m w gm‘ g‘ ‘"2" }3

Aeady to Ship

= Categories Trade Shows  Membership Services Help Getthe App  English - USD

T -
+ Luggage, Bags & Cases N aiivnle

« Fashion Accessories

—— "
« Electrical Equipment & Supplies Get more than | :

+ Food & Beverage J L,
30% off Top-ranked products

i Save on these top items -

+ Shoes & Accessories at your fingertips |

« Packaging & Printing m e

Deals from 30% off

‘
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Check it Now
D
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Products ~ hot and cold water dispenser table tof ~
C/ L Global Vade starts here ( i P My Albaba Orders Favorites Can

Trade Shows  Membership Services Help Getthe App  Enghsh - USD

= Categories

Ready 10 Ship

Home Appliances
' z ~ ' = " pe Premium Related
Water Dispensers Supplier Types £ Trade Assurance verified Supplier Supplier Location v Past Export Countries - .
Furniture ) ) - . ) -
Procuct Filters Min. Orger Price A € Q g
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|
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Desktop Add To Compare od Listwyg 2 comactSupplier @@ Chat Now!

~ Sample Order [IEJ]
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% Product Features ~ Supplier Types

= RELATED CATEGORY 2
~ Sample Order [IE0 ) Trade Assurance
ome Appliances Paid samples Varified  Supplier
Water Dispensers Free samples (& Onsite Checked
Transactions via
Fumiture Min. Oroer. oK Alibaba com

Dining Tables

Restaurant Tables L, Supplier Festures ~ Total Revenue
USS5 Million - USS10 Mason
% Product Features ~ Supplier by Area US$10 Million - US$50
Asia Mithon
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CE USSS0 Million - USS100
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Alibaba com Sourcing Solutions Services & Membership Help & Community Ready 1

Global trade starts here

Categories Suppliers ~ hot and cold water dispenser table 10 > @ Order
€9 o Pe ? My Alibaba Protect

Related Searches countenops vanity 10ps table tops  table top cookers  table top  office 1ables with glass 1op

Categories Suppliers » hot and ¢

F
Home Appliances .
Products One Request, Multiple Quotes. i
Water Dispensers
Construction & Real Estate ¥ Trace Assurance varified Supplier Sort By - Best Match L 3l All

Countertops Vanity Tops & Table

Tops

9ws Ningbo Jewin Electrical Appliances Co., Ltd.

Top 3 Markets Virifiod Supplier I Trade Assurance

Afnca

Select suppliers (2/20)

~ -
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Northern Europe
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=]
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Southern Europe ) ‘, | 1al Reve
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Documento: MOOC Agrosmart Global www.thevalley.es



iiterreg I 7 OUTRAS PLATAFORMAS ANALITICAS NOS PRINCIPAIS MERCADOS TERREG ooc
Sudoe DE B2B E B2C: RANGE.ME, TRIDGE, ETC. MO0 sgromart Globa
AGROSMART {J TheValley

global

RANGE{QDE

COMO O RANGEME MOSTRA DADOS DA INDUSTRIA AOS SEUS CLIENTES
PREMIUM

Industry Insights for ARl Brands

———————
I
 ——
prgorey T —_—
et
Ieep
L L
b
- A \
— —_ ——
> —_— 21.4%
> —
+ @y § 4.2
Documen! to: MOOC Agrosmart Global

www.thevalley.es



iiterrey E ‘
Sudoe
AGROSMART

OUTRAS PLATAFORMAS ANALITICAS NOS PRINCIPAIS MERCADOS

DE B2B E B2C: RANGE.ME, TRIDGE, ETC.

\“‘ )

AGROSMARTglobal
INTERREG SUDOE
SOE3/P2/E0897

MOOC Agrosmart Global

J TheValley

P global
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TRIDGE FORNECE UMA BASE DE
DADOS AOS SEUS CLIENTES:

* Precos do mercado grossista em tempo
real

* Volume de producao

« Tendéncia de producao global

« Analise da producao por pais

« Lista de fornecedores em varias
industrias
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